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     8 апреля 2016 года на официальном сайте Арбитражного суда города Москвы опубликовано решение, вынесенное судом 06.04.2016г. на открытом судебном заседании по делу №А40-231176/15-15-1890 о защите деловой репутации юридического лица, возмещении нематериального (репутационного) вреда и возмещении убытков.
     Заявителем выступило ООО «Спецтехноприбор», предъявившее претензии ИПРПП ВОС «Реакомп».
     По итогам заседания суд полностью отклонил претензии Заявителя. В резолютивной части решения сказано: «В удовлетворении заявленных исковых требований отказать».
 
900001597_12701821
	[image: http://www.rehacomp.ru/netcat_files/Image/1(47).jpg]




 
[bookmark: bookmark0]АРБИТРАЖНЫЙ СУД ГОРОДА МОСКВЫ
115191, г.Москва, ул. Большая Тульская, д. 17 http://www.msk.arbitr.ru
ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
[bookmark: bookmark1]РЕШЕНИЕ
 
г. Москва                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             Дело № А40-231176/15-15-1890
13 апреля 2016 года
Резолютивная часть решения объявлена «06» апреля 2016 года.
Решение в полном объеме изготовлено «13» апреля 2016 года.
Арбитражный суд г. Москвы в составе:
Председательствующего: М.А. Ведерников,
при ведении протокола судебного заседания секретарем Зайченко О.И., 
рассмотрел в открытом судебном заседании дело 
по иску ООО «Спецтехноприбор» (ОГРН 1057812508313)
 к НУ ИПРПП ВОС «Реакомп» (ОГРН 1027739097572)
о защите деловой репутации юридического лица, возмещении нематериального (репутационного) вреда и возмещении убытков и приложенные к исковому заявлению документы, при участии представителей сторон:
от заявителя: Алексеева Е.В. по дов. б/н от 19.10.2015г.,
от ответчика: Лапшин К.А. по дов. б/н от 05.04.2016г., Друцкая Ю.О. по дов. б/н от 05.04.2016г., Ваньшин С.Н. ген. директор,
УСТАНОВИЛ:
ООО «Спецтехноприбор» обратился в Арбитражный суд г. Москвы с исковым заявлением к НУ ИПРПП ВОС «Реакомп» о защите деловой репутации, в котором просит суд обязать Негосударственное учреждение «Институт Профессиональной реабилитации и подготовки персонала общероссийской общественной организации инвалидов- всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых «Реакомп» опровергнуть порочащие деловую репутацию ООО «Спецтехноприбор» недостоверные сведения, располагающиеся на сайте www.rehacomp.ru: обязать Негосударственное учреждение «Институт Профессиональной реабилитации и подготовки персонала общероссийской общественной организации инвалидов-всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых «Реакомп» принести ООО «Спецтехноприбор» официальные извинения, путем их размещения на официальном сайте www.rehacomp.ru:           взыскать с Негосударственного учреждения «Институт Профессиональной реабилитации и подготовки персонала общероссийской общественной организации инвалидов-всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых «Реакомп» в пользу ООО «Спецтехноприбор» компенсацию нематериального (репутационного) вреда в размере 2 000 000 рублей 00 копеек.
Истец поддержал заявленные требования по доводам искового заявления в полном объеме.
Ответчик исковые требования не признал, по доводам изложенным в отзыве.
 
Непосредственно исследовав все представленные по делу доказательства, суд пришел к выводу о необоснованности заявленных требований и находит их подлежащими отклонению исходя из следующих обстоятельств.
Как следует из материалов дела, в обоснование заявленных требований, истец ссылается на следующие обстоятельства.
05 декабря 2013 года Ответчиком в ходе научно-практической конференции «Роль ориентировки в пространстве в интеграции инвалидов по зрению» в докладе начальника отдела НУ ИПРПП ВОС «Реакомп» А.В. Елагина было заявлено, что Ответчиком проводились испытания Системы «Говорящий город», разработанной Истцом, и были сделаны негативные выводы о работоспособности и пригодности Системы для нужд инвалидов по зрению.
Как считает истец, ответчиком распространены не соответствующие действительности сведения, порочащие деловую репутацию Истца и наносящие ущерб Истцу во взаимоотношениях с партнерами.
Согласно протоколам осмотра письменного доказательства от 10 октября 2015 года № 78 АА 928630, № 78 АА 928631, составленных нотариусом нотариального округа Санкт-Петербурга Пашиным Сергеем Георгиевичем, в сети интернет на сайте www.rehacomp.ru. принадлежащим Ответчику, были размещены не соответствующие действительности сведения, порочащие деловую репутацию Истца, а именно: Вопреки техническим характеристикам и фактическим возможностям системы «Говорящий город" размещена статья «Результаты мониторинга информационных комплексов обеспечения доступной среды для людей с ограничениями по зрению (по состоянию на 20.05.2014)», содержание которой указывает на то, что использование разработанной Истцом Системы «Говорящий город» не представляется достаточно эффективным в больших городах; качество передачи радиомаяка зависит от погодных условий: режим подачи звукового сигнала удобен, но не во всех случаях: на улице где высокий уровень шума, в помещениях, где он может создавать помеху, несколько расположенных и одновременно активированных источника сигнала могут дезориентировать незрячего: несколько радиомаяков, расположенных близко друг к другу могут улавливаться абонентским устройством одновременно, что недопустимо: на работу радиомаяков могут влиять другие устройства, работающие в радиодиапазоне; сигнал может распространяться не только в прямой видимости, но и через препятствия, что удобно для информирования незрячего о маршрутах следования до объекта и на общественном транспорте, если затруднительна возможность прямой видимости. При этом четкое определение нахождения требуемого объекта затруднительно.
Как пояснил истец, со стороны Истца Ответчику никаких образцов для испытаний не предоставлялось. Таким образом, как считает истец, проведение каких-либо исследований Системы «Говорящий город» со стороны Ответчика не было возможно и выводы Ответчика, как размещённые посредством сети Интернет, так и озвученные в ходе научно-практической конференции, сделаны исключительно на домыслах исполнителя Ответчика, никоим образом не проверены и предварительно не исследованы.
Кроме этого истец указал, что спорные сведения не соответствуют действительности, поскольку Система «Говорящий город» успешно эксплуатируется в ряде регионов Российской Федерации, имеются положительные отзывы о работе Системы: от Общероссийской общественной Организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых Ростовская областная организация» от 15.03.2013 г.. Общероссийской общественной Организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых» от 06.12.2011 г.. Общероссийской общественной Организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых» Краснодарская краевая организация Сочинская местная организация от 10.10.2014. Указанные Ответчиком сведения опровергаются Актом оценки результатов комплексных испытаний Системы «Говорящий город» производства ООО «Спецтехноприбор», в соответствии с которым Система «Говорящий город» является полноценной комплексной Системой, обеспечивающей инвалидам по зрению и представителям других маломобильных групп населения, имеющим абонентские устройства Системы, доступность любых объектов городской и транспортной инфраструктуры, оснащенных оборудованием этой Системы. Система «Говорящий город»
соответствует методическим рекомендациям по проектированию мероприятий по обеспечению доступа инвалидов к объектам дорожного хозяйства ОДМ 218.2.007-2011, разработанных Федеральным дорожным агенством  (РОСАВТОДОР); ГОСТ Р 51648-2000.
Таким образом, как считает истец, сведения, размещенные на официальном сайте Ответчика, не соответствуют действительности, являются ложными и надуманными.
На основании изложенного, истец обратился в суд с настоящим иском.
Непосредственно исследовав доводы искового заявления, спорную информацию, представленные в дело доказательства, пояснения истца и ответчика, суд не находит оснований для удовлетворения заявленных требований, ввиду неподтверждения факта распространения сведений, порочащих деловую репутацию истца.
В соответствии с п.7 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 24.02.2005г. № 3 «О судебной практике по делам о защите чести и достоинства граждан, а также деловой репутации граждан и юридических лиц» по делам данной категории необходимо иметь в виду, что обстоятельствами, имеющими в силу статьи 152 Гражданского кодекса Российской Федерации значение для дела, которые должны быть определены судьей в ходе судебного разбирательства, являются: факт распространения ответчиком сведений об истце, порочащий характер этих сведений и несоответствие их действительности.
При отсутствии хотя бы одного из указанных обстоятельств иск не может быть удовлетворен судом.
Согласно ст.65 АПК РФ каждое лицо, участвующее в деле, должно доказать обстоятельства, на которые оно ссылается как на основание своих требований и возражений. Истец обязан доказать факт распространения сведений лицом, к которому предъявлен иск. а также порочащий характер этих сведений (п.9 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 24.02.2005г. № 3).
С учетом указанных положений действующего законодательства РФ. исковые требования истца являются необоснованными и незаконными по следующим основаниям.
В соответствии с п. 7 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 24.02.2005г. № 3 «О судебной практике по делам о защите чести и достоинства граждан, а также деловой репутации граждан и юридических лиц» не соответствующими действительности являются утверждения о фактах или событиях, которые не имели места в реальности во время, к которому относятся оспариваемые сведения.
Обстоятельства дела свидетельствуют о том, что сведения, содержащиеся в представленной истцом статье, не могут рассматриваться как утверждения о фактах или событиях, а являются выражением субъективного мнения, суждением и убеждением, которые не могут быть проверены на соответствие действительности, а следовательно, быть предметом судебной защиты в порядке ст. 152 Г'К РФ.
Статья 10 Конвенции о защите прав человека и основных свобод предусматривает свободу каждого придерживаться своего мнения и свободу получать и распространять информацию и идеи без какого-либо вмешательства со стороны публичных властей и государственных органов; ст. 29 Конституции РФ гарантирует каждому право на свободу мысли и слова, а также свободу массовой информации.
Кроме того, исходя из фактически установленных обстоятельств, суд также считает необходимым отметить следующее: институт «Реакомп» является базовым учреждением по научно-методической работе и организации реабилитации инвалидов в системе ВОС (пункт 2.2. Устава Института). Кроме того, согласно Постановлению Центрального правления №4-12 от 22.05.2007г. институт «Реакомп» определен «базовым учреждением ВОС по научно-методической работе и организации комплексной реабилитации инвалидов по зрению в системе ВОС». Институт создан «с целью защиты прав и интересов инвалидов по зрению и инвалидов других категорий» (пункт 1.2. Устава института). «Статус ИПРПП ВОС «Реакомп» в качестве базового учреждения определяется значимостью разрабатываемых проблем для создания единого информационного пространства ВОС...» (пункт 1.2. Положения о базовом учреждении ВОС негосударственном учреждении «Институт профессиональной реабилитации и подготовки персонала ВОС «Реакомп» по научно-методической работе организации комплексной реабилитации инвалидов по зрению в системе ВОС) (далее «Полож. о баз. уч.»). Институт занимается «научной и исследовательской деятельностью» (пункт 2.5. Устава Института). Институт ведет реабилитационную деятельность или принимает участие в различных программах «самостоятельно или совместно с другими юридическими и физическими лицами» (пункт 2.4. Устава Института).
К основным целям деятельности учреждения отнесено и «формирование доступной для инвалидов среды жизнедеятельности» (пункт 3.1. Устава Института).
Как пояснил ответчик в ходе судебного разбирательства по делу, в 2013-2015гг. специальной Рабочей группой Ученого совета НУ ИПРПП ВОС «Реакомп» разработаны сводные систематизированные рекомендации по формированию доступной среды для лиц с ограничениями здоровья по зрению, одобренные Учёным советом и поддержанные специалистами Департамента труда и социальной защиты населения города Москвы и Московского архитектурного института (МАРХИ).
Также ответчик указал, что действия, на которые ссылается Заявитель, производились институтом «Реакомп» и приглашенными специалистами: в защиту законных прав и интересов инвалидов по зрению, по праву, предоставленному Институту Уставом (пункт 1.2.); на основе действующего Устава института (пункты: 2.2., 2.4., 2.5, З.1., 3.2.), Постановления ЦП ВОС, Полож. о баз. уч. (пункт 1.2.) и Полож. о Совете (пункты: 1.1., 2.1,3.1.1,3.1.3.).
Так, летом 2013 года ответчику стало известно, что в России по требованию времени разрабатываются для обеспечения ориентировки слепых в открытом и закрытом пространстве несколько вариантов информационных комплексов.
Как пояснил ответчик. Институт «Реакомп» и его предшественник главный центр компьютерных технологий «Реинком» с середины 90-х годов отслеживают этот процесс. Применение подобных устройств очень важно для слепых, поскольку сопряжено с их безопасностью и здоровьем, так как неудачные действия системы чреваты неправильным выбором способа передвижения инвалида и направления его движения, и т.д. В связи с подготовкой намеченной на 5 декабря 2013 года XIII научно-практической конференции «Роль ориентировки в пространстве в интеграции инвалидов по зрению», а также в целях организации исследовательской работы по проведению сравнительной оценки информационных комплексов обеспечения доступной среды для инвалидов по зрению, во исполнение пункта 7 Плана работы Ученого совета при ИПРПП ВОС "Реакомп" по вопросам комплексной реабилитации инвалидов на 2013 год приказом №23 от 09.07.2013г. по институту «Реакомп» была создана Рабочая группа по проведению сравнительной оценки информационных комплексов обеспечения доступной среды для инвалидов по зрению, в следующем составе: К.А. Лапшин -руководитель (по согласованию), А.В. Елагин, К.В. Зобов, О.В. Сергеева И.Э. Чучканов, О.В. Шевкун (по согласованию). В дальнейшем состав Рабочей группы был изменен в связи с несогласованием сотрудника КСРК ВОС О.В. Шевкуна. Ему взамен в состав группы введен инженер-программист ИПТК «Логосвос» А.Г. Базаров. Таким образом, экспертным исследованием различных информационных комплексов занимались пять незрячих специалистов в области ГГ - инвалидов по зрению первой и второй группы, трое их которых работали в штате института а двое -в аппарате управления ВОС и издательско-полиграфическом тифлоинформационном комплексе «Логосвос». Работа велась как в очной форме, так и в заочной форме: дистанционно с обменом информацией и мнениями через электронную почту.
Таким образом, работа проводилась на основании процитированных выше документов (Устав института пункты: 2.4., 2.5., 3.2.; Полож. о Совете пункты: 1.1., 2.1., 3.1.1., 3.1.3.) и в целях защиты законных прав и интересов инвалидов по зрению, надлежащего формирования доступной среды для инвалидов по зрению (Устав института пункт 3.1.) и формированию единообразного информационного пространства для указанной категории инвалидов (сопрягаемого как между регионами РФ. так и с зарубежными странами, прежде всего европейскими) (Полож. о баз. уч. пункт 1.2.).
Для проведения исследований в Рабочей группе были подготовлены программа и
методика сравнительной оценки.
Согласно методике целевой аудиторией для данного исследования являются инвалиды по зрению, применяющие в повседневной деятельности средства реабилитации с целью улучшения ориентировки в пространстве.
В соответствии с потребностями целевой аудитории, сравнительная оценка информационных комплексов обеспечения доступной среды для инвалидов по зрению ориентирована главным образом на решение инвалидами по зрению бытовых задач, связанных с ориентированием на местности в тех населённых пунктах, где они проживают и работают.
Ответчик указал, что методика не претендовала на сравнение всех функций комплексов и всех возможностей их работы. Основной целью реализации методики являлось сравнение функционирования информационных комплексов.
Программа и методика представлены на сайте института «Реакомп».
В адрес производителей исследуемых информационных комплексов «ООО Круст», «Рукэп», «Спецтехноприбор». группа разработчиков СТЗ «Oriense», ООО «Проамко» по электронной почте был разослан запрос о предоставлении в институт образцов комплексов и документации для проведения соответствующей сравнительной оценки.
Как пояснил ответчик, из всех разработчиков информационных комплексов, образцы своей продукции и пользовательскую документацию смогла представить только компания «Рукэп» - разработчик комплекса «Эхо-сити». Группа разработчиков СТЗ «Oriense» представила только пользовательскую документацию, а компании «Круст» и «Спецтехноприбор» не представили никаких материалов о разработанных ими комплексах. В этих условиях рабочей группе пришлось проводить сравнительную оценку на основании информации о разработках этих компаний, полученной из печатных изданий и интернет- ресурсов.
Заявитель указывает, что «со стороны Истца Ответчику никаких образцов для испытаний не предоставлялось. Таким образом, проведение каких-либо исследований Системы «Говорящий город» со стороны Ответчика не было возможно и выводы Ответчика, как размещенные посредством сети Интернет, так и озвученные в ходе научно- практической конференции, сделаны исключительно на домыслах исполнителя Ответчика, никоим образом не проверены и предварительно не исследованы».
Как пояснил ответчик. «Спецтехноприбор» (истец) неоднократно демонстрировал свои разработки на разных этапах их развития на различных мероприятиях. Выводы Рабочей группы основывались как на собранной её участниками информации, так и на демонстрации комплекса, которую «Спецтехноприбор» организовал для участников заседания Совета по реабилитации при ЦП В ОС 5 сентября 2013 года на территории Республиканской школы восстановления трудоспособности слепых и подготовки собак- проводников (ныне Негосударственное образовательное учреждение «Российская школа подготовки собак-проводников ООИ ВОС).
Как установил суд, 2 декабря 2013 года состоялось пятое заседание Ученого совета института, в работе которого участвовало 14 из 24 членов Совета. На заседании были представлены итоги деятельности Рабочей группы по проведению сравнительной оценки информационных комплексов обеспечения доступной среды для инвалидов по зрению.
В соответствии с рекомендациями Ученого совета материал Рабочей группы был доработан, а об итогах обсуждения на Совете и работы группы было доложено 5 декабря 2013 года на ежегодной XIII научно-практической конференции, тема которой была посвящена роле ориентировки в пространстве в интеграции инвалидов по зрению.
Как пояснил ответчик. Рабочей группой рассматривался не только ИК «Говорящий город», но разработки еще четырех организаций. Рабочей группой высказаны замечания, как в адрес разработчиков «Говорящего города», так и в адрес разработчиков других проектов которые являются деловой критикой, а по сути, предложениями по дальнейшему усовершенствованию системы, высказанные незрячими специалистами. В заключение Рабочей группы отмечалось, что все представленные системы «быстро развиваются и совершенствуются». Итоги деятельности Рабочей группы были представлены в письме секретаря Ученого совета, руководителя Рабочей группы К.А. Лапшина на имя председателя Ученого совета С.Н. Ваньшина. К письму было приложено заключение, составленное и подписанное всеми членами Рабочей группы.
Таким образом, представленные материалы, выработанные членами Рабочей группы, поддержанные Ученым советом, апробированные на научно-практической конференции и выполненные на основе Устава института Полож. о баз.уч. и Полож. о Совете не могут рассматриваться в качестве «сведений, порочащих деловую репутацию Истца и наносящих ущерб Истцу во взаимоотношениях с партнерами».
Заявитель в материалы дела не представил доказательств, из которых следовало бы. что ему заказчик отказал на основании заключения, представленного Институтом «Реакомп», в связи с чем не представляется также соотнести исчисление суммы репутационного ущерба в размере 2 000 000 рублей.
Как указал ответчик и не оспаривал истец, специалисты «Спецтехноприбора» не только имели возможность ознакомиться с мнением Рабочей группы, но и получали прямую информацию об этом во время визитов в Институт. В частности, на упомянутой конференции 5 декабря 2013 года присутствовал сотрудник организации «Спецтехноприбор» С.А. Сохранский. У Заявителя были все возможности выразить письменно свои возражения против оценки, обсудить интересующие его вопросы, возможно даже выработать приемлемые для Заявителя формулировки. Однако, в адрес ответчика не поступало никаких возражений, замечаний, письменно оформленного несогласия с мнением Рабочей группы ни от одного из разработчиков информационных комплексов, включая «Спецтехноприбор».
Таким образом. Заявитель не использовал возможность отрегулировать с Институтом возникшие у него вопросы и сомнения.
Как пояснил ответчик, в течение последующих двух лет «Спецтехноприбор» не передавал в Институт никаких новых сведений. Предложений об изменении оценки системы «Говорящий город» со стороны членов Рабочей группы не поступало. Поэтому и на соответствующей странице сайта Института изменений оценки сделано не было.
Кроме того, в ходе судебного разбирательства, судом в качестве свидетеля был опрошен С.А. Сохранский, присутствовавший во время тестирования системы, а также получены пояснения представителей ответчика Лапшин К.А., Ваньшин С.П., проводившие тестирование комплекса в 2013году. результаты которого и легли в основу спорного исследования и его выводов.
Гак, Лапшин К.А. пояснил суду обстоятельства при которых проводилось тестирование, указал что, в качестве пользователя он выступал лично, описал установленные им в процессе недостатки (шумовые помехи) и пояснения представителей истца на его замечания (неподходящая для использования погода).
Опрошенный в качестве свидетеля С.А. Сохранский будучи предупрежденным об уголовной ответственности в порядке ст. 307 УК РФ. фактически подтвердил наличие соответствующих недостатков в работе системы на момент проведения тестирования как и сам факт его проведения представителями ответчика в 2013 году, однако указал, что названный сбой был вызван техническими проблемами, которые впоследствии, якобы, были устранены.
Таким образом, спорные сведения, содержащиеся в докладе относительно работы системы истца и содержащиеся в сети интернет на сайте www.rehacomp.ru, суд не может признать порочащими деловую репутацию истца, равно как и несоответствующими действительности, в связи с чем, исковые требования ООО «Спецтехноприбор» подлежат отклонению в полном объеме.
В соответствии со ст. 64 АПК РФ - доказательствами по делу являются полученные в предусмотренном настоящим кодексом и другими Федеральными законами порядке сведения о фактах, на основании которых арбитражный суд устанавливает наличие или отсутствие обстоятельств, обосновывающих требования или возражения лиц. участвующих в деле, а также иные обстоятельства, имеющие значение для правильного рассмотрения дела. В качестве доказательств допускаются письменные и вещественные доказательства, объяснения лиц, участвующих в деле, заключения экспертов, показания свидетелей, аудио-видеозаписи, иные документы и материалы.
Согласно ст. 65 АПК РФ - каждое лицо, участвующее в деле, должно доказать обстоятельства, на которые оно ссылается как на основание своих требований и возражений.
В соответствии со ст. 71 АПК РФ - доказательство признается арбитражным судом достоверным, если в результате его проверки и исследовании выясняется, что содержащиеся в нем сведения соответствуют действительности.
Арбитражным процессуальным законодательством установлены критерии оценки доказательств в качестве подтверждающих фактов наличия тех или иных обстоятельств.
Доказательства, на основании которых лицо, участвующее в деле, обосновывает свои требования и возражения должны быть допустимыми, относимыми и достаточными.
Признак допустимости доказательств предусмотрен положениями ст. 68 АПК РФ.
В соответствии с указанной статьей обстоятельства дела, которые согласно закону должны быть подтверждены определенными доказательствами, не могут подтверждаться в арбитражном суде иными доказательствами.
Достаточность доказательств можно определить как наличие необходимого количества сведений, достоверно подтверждающих те или иные обстоятельства спора.
Отсутствие указанных признаков является основанием не признавать требования лица, участвующего в деле, обоснованными (доказанными).
В результате исследования и оценки имеющихся в деле доказательств, арбитражный суд пришел к выводу о необоснованности заявленного истцом искового требования к ответчикам, так как в материалах дела отсутствуют доказательства подтверждающие факт распространения сведений, порочащих деловую репутацию непосредственно истца по настоящему делу.
Расходы по госпошлине распределяются в соответствии со ст. 110 АПК РФ и относятся на истца.
При таких обстоятельствах, на основании ст.ст. 8, 12, 152 ГК РФ и ст.ст. 4, 65, 69, 75, 110,121, 123, 156, 167-171 АПК РФ. суд
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Информация о ходе судебного заседания с соответствующими пояснениями.
     По ходу заседания суда первым выступал Заявитель. Его текст в основном соотносился с текстом искового заявления. В выступлении представителя Ответчика содержались доводы, которые должны были обосновать несогласие института с требованиями Заявителя.
     Со стороны Ответчика выступали руководитель института «Реакомп», председатель Учёного совета при институте С.Н. Ваньшин, составивший отзыв на исковое заявление, и руководитель Рабочей группы при Ученом совете К.А. Лапшин (по доверенности).
     Большая часть уточняющих вопросов судьи была адресована Заявителю.
     Следует отметить, что за два дня до заседания суда поступил один звонок на мобильный телефон заместителя Генерального директора Института Б.Д. Романа, представлявшего по доверенности от 18.02.2016г. интересы института на собеседовании со сторонами в суде, от юриста, представлявшего интересы Заявителя. Последовало два вопроса: примет ли институт участие в заседании? Готов ли институт к мирному урегулированию спора? Представитель Заявителя получил два утвердительных ответа. Новых звонков ни руководству института, ни лично Б.Д. Роману, ни в приемную института не последовало, конкретных предложений об условиях урегулирования в институт не поступило.
     С.Н. Ваньшин ожидал высказывание таких предложений перед началом суда или в начале его заседания.
     Вместо этого Заявитель в конце выступления отметила, что соответствующий звонок Б.Д. Роману был сделан и что якобы на последующие звонки Ответчик не откликнулся.
     Полагаю, что не только нам, но и судье было вполне ясно, что даже в случае уклонения от контактов по телефону существует множество современных возможностей для установления связи и достижения намеченной цели мирного урегулирования.
     Со своей стороны заверяем, что ни на телефон Б.Д. Романа, ни на телефон приемной института, ни на телефон С.Н. Ваньшина, ни по опубликованным электронным адресам института никаких предложений больше не поступало.
     Оставим это маленькое лукавство на совести Заявителя, но учтём его при общей оценке созданной Заявителем ситуации.
     Наиболее настойчиво суд выяснял у Заявителя основания и причину, по которым Заявитель отказал институту и Рабочей группе Ученого совета в праве оценивать потребительские свойства информационного комплекса «Говорящий город», выяснял основание, на котором Заявитель предлагал считать заключение Рабочей группы ложным и надуманным, каким образом «причинен нематериальный (репутационный) вред, нанесен ущерб во взаимоотношениях с партнерами».
     В своём ответе С.Н. Ваньшин привел основания, на которых действовали институт, Ученый совет и его Рабочая группа. Подчеркнул, что в год событий (2013год) в связи с интенсивным развитием государственной политики по формированию доступной среды для инвалидов разных категорий, институтом, как базовым учреждением ВОС по научно-методической работе и комплексной реабилитации, был намечен целый ряд соответствующих мероприятий. В частности, ещё в 2012 году в серии «Библиотечка председателя МО ВОС» выпуском №6 было издано специальное пособие «Доступная среда для инвалидов по зрению». На декабрь 2013 года планировалась очередная научно-практическая конференция, которая на этот раз посвящалась проблемам ориентировки слепых в пространстве. По государственному контракту с Департаментом социальной защиты населения города Москвы был проведен ряд мероприятий, направленных в целом на улучшение доступной среды в Москве для слепых и слабовидящих. Во исполнение пункта 7 Плана работы на 2013год Ученого совета была создана Рабочая группа по проведению сравнительной оценки информационных комплексов обеспечения доступной среды для инвалидов по зрению.
     Отмечалось особое значение информационных комплексов, созданных для ориентировки в пространстве слабовидящих и особенно слепых, поскольку их функционирование сопряжено с вопросами здоровья и безопасности инвалидов по зрению. Информационные комплексы помогают выбрать способ передвижения инвалида и направление движения, которое обязательно должно быть безопасным.
     По состоянию на лето 2013 года в ВОС была распространена информация, что в общество поступил только один проект информационных комплексов «Говорящий город». При этом члены Рабочей группы выявили 5 подобных проектов в разной стадии готовности от компаний, контактировавших со специалистами нашего общества: «ООО Круст», «Рукэп», «Спецтехноприбор», группа разработчиков СТЗ «Oriense», ООО «Проамко».  Все проекты, включая «Говорящий город», получили объективную оценку на основе специальной программы и методики исследования, принятых в этих целях Рабочей группой.
     С.Н. Ваньшин подчеркнул, что «Спецтехноприбор» не откликнулся на запрос института «Реакомп». Поэтому группа ориентировалась на собранные из разных источников материалы, а также на демонстрацию комплекса, проведенную 5 сентября 2013 года на территории ШВТС и подготовки собак-проводников в Купавне во время заседания Совета по реабилитации при ЦП ВОС. Было также отмечено, что Заявитель вряд ли поставит под сомнение уровень демонстрации своей системы перед членами Совета. Вряд ли можно такую демонстрацию не считать основанием для оценки пользовательских свойств информационного комплекса.
     Далее выступил К.А. Лапшин, который привел подробности демонстрации комплекса, проведенная С.С. Сохранским. Он подчеркнул, что оценку данному комплексу и другим комплексам давали 5 незрячих специалистов в области информационных технологий с высшим образование – все инвалиды по зрению первой и второй группы.
     Заявитель попытался объяснить, что 5 сентября шёл лишь монтаж системы, которая не была готова к демонстрации.
     Ваньшин и Лапшин отклонили это замечание, поскольку 5 сентября о «монтажном этапе демонстрации» и речи не было.
     По предложению Заявителя на заседании суда в качестве свидетеля был вызван С.С. Сохранский. Новой информации, тем более такой, которая изменила бы акценты, он в своем выступлении не добавил.
     С.С. Сохранский обозначил себя на суде как главный региональный технический эксперт в области формирования безбарьерной среды для лиц с ограничениями по зрению (ВОС). Таковым он считается на основании соглашения о партнерстве между ВОС и ООО «Рубикон». Было отмечено, что свидетель участвовал в научно-практической конференции 5 декабря 2013 года и сообщил о высказанной на конференции оценке «Говорящего города» руководителю «Спецтехноприбор».
     Исходя из этого становится понятным, откуда появилась соответствующая трактовка в письме и сама письменная жалоба на институт «Реакомп» от руководства ООО «Спецтехноприбор» в адрес президента ВОС                  А.Я. Неумывакина (копии этих документов приведены выше).
     Со стороны Ответчика был задан вопрос: когда оформлен сертификат на комплекс «Говорящий город», о котором настойчиво говорили Заявитель и свидетель. Выяснилось, что этот сертификат появился в начале 2014 года, т.е. уже после составленного заключения и, таким образом, он не мог быть учтен при составлении заключения.
     На суде со стороны Ответчика был заявлен протест в связи с попытками сместить акценты в формулировках свидетеля, когда он отмечал, что заключение Рабочей группы вообще оставляет проект за рамками системы.
     С.Н. Ваньшин выразил Заявителю благодарность за высокую оценку авторитета Ответчика, авторитета такого, что, по-видимому, он перетягивает сертификат и пять благодарственных писем, которые постоянно упоминал Заявитель; авторитета, который, как выясняется, оказывается решающим при оценке проекта и перевешивает все другие мнения.
     Сам свидетель упомянул проблемы «Говорящего города», которые имели место во время Олимпиады в г.Сочи. Ответчик с благодарностью обратил внимание на эту информацию, поскольку ранее знал об этих проблемах, не был готов их подтвердить и поэтому первым не заявлял о них. Тем не менее, указанный свидетелем факт лишний раз подтвердил обоснованность критических замечаний Рабочей группы.
     Ответчик также обратил внимание, что за истекшие два с половиной года после разбираемого события, Заявитель не предпринял никаких ни устных, ни письменных действий для изменения оценки комплекса «Говорящий город» специалистами и членами Рабочей группы Учёного совета.
     В заключении следует отметить, что ИПРПП ВОС «Реакомп» не нанёс никакого ущерба ООО «Спецтехноприбор». Институт также не имел тайных замыслов скрыто нанести такой ущерб. Институт ни устно, ни письменно, ни в каких случаях вообще не обсуждал эту организацию и её репутацию и никогда не давал ей оценку.
     Оценка дана разрабатываемому «Спецтехноприбором» информационному комплексу «Говорящий город». Эта оценка является только деловой критикой и, по сути, может рассматриваться как замечания и предложения к дальнейшему развитию системы. Кстати и в оценке Рабочей группы тогда же в 2013 году «Говорящий город» был отнесен к системам с перспективой развития.
     Отдадим должное работе юристов ООО «Спецтехноприбор». Само исковое заявление оказывает сильное эмоциональное впечатление. Чего стоит «протоколы осмотра письменного доказательства от 10 октября 2015 года № 78 АА 928630, № 78 АА 928631, составленных нотариусом нотариального округа Санкт-Петербурга Пашиным Сергеем Георгиевичем…». Когда Заявитель пытался упирать на факт размещения «порочащих» сведений на сайте института, судье самому приходилось убеждать Заявителя, что «Ответчик и не оспаривает этот факт размещения», что требуется обсуждать суть претензии именно о самом ущербе…По видимому, должна была оказать эмоциональное воздействие и поучающая часть искового заявления тоже, размещенная в его конце (см.страницу 3 искового заявления). Во всяком случае, данные усилия не смогли оказать сколько-нибудь значимого влияния на решение вопроса по его существу.
     Осталось непонятным, как коммерческая организация ООО «Спецтехноприбор» исчислила в иске к бюджетной организации ВОС институту «Реакомп» сумму ущерба именно в 2 000 000 рублей. По крайней мере, такая сумма принудила Заявителя выплатить государственную пошлину в тройном размере, вместо 6 000 18 000рублей.
     Вызывает недоумение совпадение нескольких фактов: доклад                С.С. Сохранского руководству «Спецтехноприбор» с негативной оценкой информации о комплексе «Говорящий город» на конференции 5 декабря (о чём он сообщил на заседании суда); совпадение с докладом по смыслу письменной жалобы на институт «Реакомп», последовавшей в декабре 2013 года и искового заявления. Чьи действия привели к такому совпадению?
     На заседании суда «региональный технический эксперт» не сумел подтвердить свою экспертную квалификацию и профессиональный авторитет, поскольку подготовленные при его участии доводы оказались полностью несостоятельными.
     В заключительных словах С.Н. Ваньшин отметил, что, будучи самым старым специалистом в области информационных технологий для слепых в СССР, на территории России, СНГ и Восточной Европы, поскольку работает в этой сфере с августа 1983 года, за тридцать с лишним лет никогда не сталкивался с попытками поставить под сомнение, да ещё и через суд, мнение незрячих специалистов в отношении разрабатываемых в их интересах ТСР.
     Неужели с приведенного искового заявления и состоявшегося судебного заседания начинается новый этап нашей жизни, когда партнеры ВОС, сотрудничающие с нашим обществом коммерческие организации подают в суд на бюджетные учреждения партнера и пытаются таким образом повлиять на объективную оценку, вырабатываемую специалистами учреждения и сотрудничающих с ним инвалидов по зрению? Как могло оказаться, что партнер по соглашению не согласует такого рода свои действия с руководителем ВОС? Что же это за партнер, если он считает допустимым для «партнерских отношений» судиться с одной из организаций своего партнера? Во всяком случае, институт «Реакомп» готов к работе и в таких условиях тоже, и по таким правилам тоже.
     На второй день после заседания суда институт в адрес Заявителя направил письмо следующего содержания:
«     Приглашаю Вас, несмотря на сложившиеся обстоятельства, всё же прислать необходимые материалы и пр. в таком объеме, который позволял бы ознакомиться с системой «Говорящий город» на пользовательском уровне. Это послужило бы основой и дало бы возможность Рабочей группе Учёного совета по вопросам комплексной реабилитации инвалидов при ИПРПП ВОС «Реакомп» по-новому оценить разработку «Спецтехноприбора» с учётом её развития за минувшие годы.
Всегда готовый к сотрудничеству,
Генеральный директор
ИПРПП ВОС «Реакомп»                                                                С.Н. Ваньшин»
     Отрадно отметить, что на этот раз руководство «Спецтехноприбора» откликнулось и к нам уже поступил следующий ответ.
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Худой мир лучше доброй войны.
 
 
 
 
 
Экспертная группа
 
  Ниже приводится текст искового заявления ООО «Спецтехноприбор».
     В соответствии с определением суда от 25.12.2015г. институт «Реакомп» представил «нормативно и документально обоснованный отзыв на заявление», который составил С.Н Ваньшин.
     После искового заявления размещен полный текст отзыва и часть указанных в отзыве приложений, если они особенно важны по своему содержанию. Другая часть упомянутых в приложении документов находится на веб-сайте института.
    После «Отзыва» размещена информация о ходе судебного заседания с пояснениями.
 
В Арбитражный суд города Москвы
115225, Россия, г. Москва, ул. Большая Тульская, Д. 17
Истец: Общество с ограниченной ответственностью «Сиецтехноприбор»
Юридический адрес: 192029, г. Санкт- Петербург, пр. Обуховской обороны, д. 70, к. 2
Адрес для корреспонденции представителя по доверенности: 19167, Санкт-Петербург, Синопская наб., д. 30, к. 3, пом. 5-Н Правовой центр «ДИНАСТИЯ»
Ответчик: Негосударственное учреждение «Институт Профессиональной реабилитации и подготовки персонала общероссийской общественной организации инвалидов- всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых «Реакомп» Юридический адрес: 129090, г. Москва, переулок Протопоповский, д. 9, к. 1
Государственная пошлина: 6 000 (шесть тысяч) рублей
Исковое заявление
о защите деловой репутации юридического лица, возмещении нематериального (репутационного) вреда и возмещении убытков
 
(Жирным шрифтом выделены наиболее существенные по содержанию части текста)
05 декабря 2013 года Ответчиком в ходе научно-практической конференции «Роль ориентировки в пространстве в интеграции инвалидов по зрению» в докладе начальника отдела НУ ИПРПП ВОС «Реакомп» А.В. Елагина было заявлено, что Ответчиком проводились испытания Системы «Говорящий город», разработанной Истцом, и были сделаны негативные выводы о работоспособности и пригодности Системы для нужд инвалидов по зрению. Ответчиком распространены не соответствующие действительности сведения, порочащие деловую репутацию Истца и наносящие ущерб Истцу во взаимоотношениях с партнерами.
Согласно протоколам осмотра письменного доказательства от 10 октября 2015 года № 78 АА 928630, № 78 АА 928631, составленных нотариусом нотариального округа Санкт-Петербурга Пашиным Сергеем Георгиевичем, в сети интернет на сайте www.rehacomp.ru, принадлежащим Ответчику, были размещены не соответствующие действительности сведения, порочащие деловую репутацию Истца, а именно:
Вопреки техническим характеристикам и фактическим возможностям системы «Говорящий город" размещена статья «Результаты мониторинга информационных комплексов обеспечения доступной среды для людей с ограничениями по зрению (по состоянию на 20.05.2014)», содержание которой указывает на то, что использование разработанной Истцом Системы «I оворящии город» не представляется достаточно эффективным в больших городах; качество передачи радиомаяка зависит от погодных условий; режим подачи звукового сигнала удобен, но не во всех случаях: на улице где высокий уровень шума, в помещениях, где он может создавать помеху, несколько расположенных и одновременно активированных источника сигнала могут дезориентировать незрячего; несколько радиомаяков, расположенных близко друг к другу могут улавливаться абонентским устройством одновременно, что недопустимо; на работу радиомаяков могут влиять другие устройства, работающие в радио диапазоне; сигнал может распространяться не только в прямой видимости, но и через препятствия, что удобно для информирования незрячего о маршрутах следования до объекта и на общественном транспорте, если затруднительна возможность прямой видимости. При этом четкое определение нахождения требуемого объекта затруднительно.
Показательным является и то обстоятельство, что со стороны учредителя Ответчика Истцу было направлено благодарственное письмо, которое подтверждает высокую работоспособность Системы «Говорящий город.
Со стороны Истца Ответчику никаких образцов для испытаний не предоставлялось. Таким образом, проведение каких-либо исследований Системы «Говорящий город» со стороны Ответчика не было возможно и выводы Ответчика, как размещённые посредством сети Интернет, так и озвученные в ходе научно-практической конференции, сделаны исключительно на домыслах исполнителя Ответчика, никоим образом не проверены и предварительно не исследованы.
Указанные сведения не соответствуют действительности, поскольку Система «Говорящий город» успешно эксплуатируется в ряде регионов Российской Федерации, имеются положительные отзывы о работе Системы: от Общероссийской общественной Организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых Ростовская областная организация» от 15.03.2013       г., Общероссийской
общественной Организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых» от 06.12.2011 г., Общероссийской общественной Организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых» Краснодарская краевая организация Сочинская местная организация от 10.10.2014.
Указанные Ответчиком сведения опровергаются Актом оценки результатов комплексных испытаний Системы «Говорящий город»' производства ООО «Спецтехноприбор», в соответствии с которым Система «Говорящий город» является полноценной комплексной Системой, обеспечивающей инвалидам по зрению и представителям других маломобильных групп населения, имеющим абонентские устройства Системы, доступность любых объектов городской и транспортной инфраструктуры, оснащенных оборудованием этой Системы.
Система «Говорящий город» соответствует методическим рекомендациям по проектированию мероприятий по обеспечению доступа инвалидов к объектам дорожного хозяйства ОДМ 218.2.007-2011, разработанных Федеральным дорожным агентством (РОС АВТО ДОР); ГОСТ Р 51648-2000.
Таким образом, сведения, размещенные на официальном сайте Ответчика, не соответствуют действительности, являются ложными и надуманными.

В соответствии с п.5 Постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 24.02.2005г. №3 «О судебной практике по делам о защите чести, достоинства граждан, а также деловой репутации граждан и юридических лиц», надлежащими ответчиками по искам о защите чести, достоинства и деловой репутации являются авторы не соответствующих действительности порочащих сведений, а также лица, распространившие эти сведения.
В силу п. 7 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 24.02.2005г. №3 «О судебной практике по делам о защите чести, достоинства граждан, а также деловой репутации граждан и юридических лиц», обстоятельствами имеющими в силу ст. 152 ГК РФ значение для дела являются факт распространения ответчиком сведений об истце, несоответствие их действительности и порочащий характер этих сведений. Под распространением сведений, порочащих честь и достоинство граждан ши деловую репутацию граждан и юридических лиц, следует понимать опубликование таких сведений в печати, трансляцию по радио и телевидению, демонстрацию в кинохроникальных программах и других средствах массовой информации, распространение в сети Интернет, а также с использованием иных средств телекоммуникационной связи, изложение в служебных характеристиках, публичных выступлениях, заявлениях, адресованных должностным лицам, ши сообщение в той или иной, в том числе устной, форме хотя бы одному лицу. Сообщение таких сведений лицу, которого они касаются, не может признаваться их распространением, если лицом, сообщившим данные сведения, были приняты достаточные меры конфиденциальности, с тем, чтобы они не стали известными третьим лицам. Не соответствующими действительности сведениями являются утверждения о фактах или событиях, которые не имели места в реальности во время, к которому относятся оспариваемые сведения.
Согласно п.9 Постановления Пленума Верховного Суда от 24.02.2005г. №3 и п. 1 ст. 152 ГК РФ, обязанность доказывать соответствие действительности распространения сведений лежит на ответчике, истец обязан доказать факт распространения сведений лицом, к которому предъявлен иск, а также порочащий характер этих сведений.
В результате действий Ответчика наступили последствия, неблагоприятные для Истца, а именно: причинен нематериальный (репутационный вред), нанесен ущерб во взаимоотношениях с партнерами.
На основании изложенного и руководствуясь ст.ст. 12, 15, 152 ГК РФ, ст.ст. 125, 126 АПК РФ, прошу:
1.     Обязать Негосударственное учреждение «Институт Профессиональной реабилитации и подготовки персонала общероссийской общественной организации инвалидов-всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых «Реакомп» опровергнуть порочащие деловую репутацию ООО «Спецтехноприбор» недостоверные сведения, располагающиеся на сайте www.rehacomp.ru.
2.     Обязать Негосударственное учреждение «Институт Профессиональной реабилитации и подготовки персонала общероссийской общественной организации инвалидов-всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых «Реакомп» принести ООО «Спецтехноприбор»
              официальные извинения, путем их размещения на официальном сайте www.rehacomp.ru.
3.     Взыскать с Негосударственного учреждения «Институт Профессиональной реабилитации и подготовки персонала общероссийской общественной организации инвалидов-всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых «Реакомп» в пользу ООО «Спецтехноприбор» компенсацию нематериального (репутационного) вреда в размере 2 ООО ООО (два миллиона) рублей 00 копеек.
Приложения:
1.      Платежное поручение об оплате государственной пошлины в размере 6 ООО (шесть тысяч) руб.
2.      Ходатайство о вызове свидетеля.
3.      Копия протокола осмотра письменного доказательства от 10 октября 2015 года № 78 АА 928630.
4.      Копия протокола осмотра письменного доказательства от 10 октября 2015 № 78 АА 928631.
5.      Копия сертификата соответствия № РОСС RU.AF83.H02404.
6.      Копия приложения к сертификату соответствия № РОСС RU.AF83.H02404.
7.      Копия экспертного заключения per. №776-08-33 от 31.08.2012 г.
8.      Копия сертификата соответствия №04/23.04-СУММГН.
9.      Копия Приложения №1 к сертификату соответствия №04/23.04-СУММГН.
10.    Копия Приложения №1 к сертификату соответствия №04/23.04-СУММГН.
11.    Копия патента на изобретение №2534961.
12.    Копия патента на полезную модель №97918.
13.    Копия патента на полезную модель №130841.
14.    Копия благодарственного письма от 18 ноября 2014 года.
15.    Копия Заключения СПб РО ВОС по результатам опытной эксплуатации и начала внедрения системы «Говорящий Город».
16.    Копия Акта оценки результатов комплексных испытаний Системы «Говорящий город» от 2014 года.
17.    Копия информационного письма №79/20-а Сочинской МО ВОС от 10.10.2014 г.
18.    Копия информационного письма №8-13/115 ВОС от 06.12.2011 г.
19.    Копия информационного письма №52 РОО ВОС от 15.03.2013 г.
20.    Копия Решения №1/05 единственного Учредителя от 16.09.2005.
21.    Копия Устава ООО «Спецтехноприбор».
22.    Копия изменений к Уставу ООО «Спецтехноприбор» от 28.04.2011г.
23.    Копия Протокола №1-28/09/2015 об избрании генерального директора ООО «Спецтехноприбор» от 28.09.2015г.
24.    Копия Приказа №1-28/09/2015 о вступлении в должность генерального директора от 28.09.2015г.
25.    Копия Трудового договора от 29.09.2015 г.
26.    Копия свидетельства ОГРН ООО «Спецтехноприбор».
27.    Копия свидетельства ИНН ООО «Спецтехноприбор».
28.    Копия выписки с сайта ФНС России ООО «Спецтехноприбор».
29.    Копия выписки с сайта ФНС России НУ ИПРПП ВОС «Реакомп».
30.    Подтверждение направления искового заявления Ответчику.
31.   Доверенность на представителя.
[image: Подпись: Предстаитель по доверенности]
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(Копии приложений Ответчику не поступили)
ВОС
Негосударственное учреждение
“Институт профессиональной реабилитации  и подготовки персонала
Общероссийской общественной организации инвалидов -
Всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых
“Реакомп”
Протопоповский пер., д. 9, г. Москва, 129090
тел./факс: (495) 680-75-15 
http//www.rehacomp.ru,  E-mail: info@rehacomp.ru
 
В Арбитражный суд города Москвы
Россия, г. Москва, ул. Большая Тульская, д.17
 
Ответчик: Негосударственное учреждение
“Институт профессиональной реабилитации  и подготовки персонала
Общероссийской общественной организации инвалидов -
Всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых «Реакомп»
Юридический адрес: 129090, г.Москва Протопоповский переулок, д.9 
 
 
Отзыв
на исковое заявление о защите деловой репутации юридического лица, возмещении нематериального (репутационного) вреда и возмещении убытков, поступивший в Арбитражный суд города Москвы от ООО «Спецтехноприбор». Дело №А40-231176/15-15-1890.
 
 
     Негосударственное учреждение «Институт профессиональной реабилитации  и подготовки персонала Общероссийской общественной организации инвалидов - Всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых «Реакомп» (далее «Институт») не может согласиться с исковыми требованиями ООО «Спецтехноприбор» по следующим основаниям.
     Не согласен с утверждением Заявителя. 
     Считаю, что ИПРПП ВОС «Реакомп» не нанёс никакого ущерба ООО «Спецтехноприбор». Институт также не имел тайных замыслов скрыто нанести такой ущерб. Институт ни устно, ни письменно, ни в каких случаях вообще не обсуждал эту организацию и её репутацию и никогда не давал ей оценку.
     Оценка дана разрабатываемому «Спецтехноприбором» информационному комплексу «Говорящий город».
     Институт «Реакомп» является базовым учреждением по научно-методической работе и организации реабилитации инвалидов в системе ВОС (пункт 2.2. Устава Института. Копия прилагается. Приложение №1).
     Кроме того, согласно Постановлению Центрального правления №4-12 от 22.05.2007г. институт «Реакомп» определен «базовым  учреждением ВОС по научно-методической работе и организации комплексной реабилитации инвалидов по зрению в системе ВОС» (копия прилагается. Приложение №2).
     Институт создан «с целью защиты прав и интересов инвалидов по зрению и инвалидов других категорий» (пункт 1.2. Устава института). «Статус ИПРПП ВОС «Реакомп» в качестве базового учреждения определяется значимостью разрабатываемых проблем для создания единого информационного пространства ВОС…» (пункт 1.2. Положения о базовом учреждении ВОС негосударственном учреждении «Институт профессиональной реабилитации и подготовки персонала ВОС «Реакомп» по научно-методической работе  организации комплексной реабилитации инвалидов по зрению в системе ВОС) (далее «Полож. о баз. уч.») (копия прилагается. Приложение №3)
     Институт занимается «научной и исследовательской деятельностью» (пункт 2.5. Устава Института).
     Институт ведет реабилитационную деятельность или принимает участие в различных программах «самостоятельно или совместно с другими юридическими и физическими лицами» (пункт 2.4. Устава Института).
     К основным целям деятельности учреждения отнесено и «формирование доступной для инвалидов среды жизнедеятельности» (пункт 3.1. Устава Института).
     К основным видам деятельности Института отнесены также: «сбор и обработка информации о методах и средствах реабилитации инвалидов; проведение научно - исследовательских и опытно-конструкторских работ по проблемам инвалидности и инвалидов, а также в смежных сферах» (пункт 3.2. Устава Института).
     Основными видами деятельности Института предусмотрена «разработка и производство собственных, а также апробация и экспертиза технических средств реабилитации других разработчиков и производителей» (пункт 3.2. Устава Института).
     В соответствии с Положением об Учёном совете по вопросам комплексной реабилитации инвалидов при ИПРПП ВОС «Реакомп» утвержденным Постановлением ЦП ВОС № 3-9 от 18.05.2011г. (далее «Полож. о Совете») Ученый совет образован «для научно-методического и экспертного обеспечения деятельности Всероссийского Общества слепых в области комплексной реабилитации инвалидов» (пункт 1.1. указанного положения. Копия прилагается. Приложение №4).
     Ученый совет был создан и действует «в целях: - экспертного, научно-методического и консультативного обеспечения деятельности организаций, учреждений и хозяйственных обществ ВОС в области комплексной реабилитации инвалидов и развития информационных технологий; - наиболее полного учета общественного мнения и позиций экспертов и специалистов в сфере реабилитации» (пункт 2.1. указанного положения).
     Ученый совет имеет право «проводить анализ и давать экспертную оценку состояния комплексной реабилитации инвалидов по зрению, прежде всего – в области использования информационных технологий» (пункт 3.1.1. указанного положения).
     Учёный совет имеет право «по согласованию с Президентом ВОС образовывать из числа своих членов и приглашённых специалистов временные творческие коллективы, экспертные группы, привлекать работников организаций и учреждений ВОС для проведения исследований и работ» (пункт 3.1.3. указанного положения).
     Работа членов Ученого совета производится на общественных началах на безвозмездной основе.
     На ноябрь-декабрь 2013 года в состав Совета входили:
1. Ваньшин Сергей Николаевич - канд. пед. наук, генеральный директор ИПРПП ВОС «Реакомп»;
2. Вшивцев Владимир Сергеевич - вице-президент ВОС;
3. Денискина Венера Закировна - канд. пед. наук, зав. лаб. содержания и методов обучения детей с нарушениями зрения Института коррекционной педагогики;
4. Жуковский Сергей Николаевич - преподаватель информатики спец. (коррекц.) общеобр. школы-интерната для слепых детей;
5. Зарубина Ирина Николаевна - канд. пед. наук, зав. отд. ФГУ "Федеральный институт развития образования";
6. Иванова Екатерина Александровна – канд. психологических наук, доцент кафедры здоровьесбережения и психологического сопровождения образовательного процесса, методист отдела специального (коррекционного) и инклюзивного образования  ОГБОУ ДПО «Костромской областной институт развития образования»;
7. Кантор Виталий Зорахович - доктор пед. наук, профессор, проректор по учебной работе РГГТУ им. А.И. Герцена;
8. Котов Юрий Иванович - канд. физ.-мат. наук, председатель секции математиков и программистов РСНС при ЦП ВОС, редактор журнала «Школьный вестник»;
9. Кочетков Юрий Иванович - зам. председателя РСНС при ЦП ВОС, гл. ред. журнала «Школьный вестник»;
10. Кудрявцева Ольга Евгеньевна - начальник МИО ИПРПП ВОС «Реакомп»;
11. Лапшин Константин Александрович (секретарь) - канд. экон. наук, доцент,  заведующий сектором исследования социально-трудовых отношений и определения возможностей трудоустройства инвалидов по зрению АУ ВОС;
12. Либман Елена Соломоновна - доктор мед. наук, профессор, академик РАЕН РАМТН, заслуженный деятель науки России, руководитель научно-методологического отдела "Федеральное бюро медико - социальной экспертизы";
13. Матвеев Валерий Яковлевич - канд. ист. наук, начальник пресс-службы ВОС;
14. Рабец Анна Максимовна - доктор юр. наук, профессор, член Российской академии юр. наук, заслуженный деятель науки России, зав. каф. семейного и ювенального права РГСУ;
15. Ростомашвили Ия Евгеньевна – канд. психологических наук, доцент кафедры специальной психологии НОУ «Институт специальной педагогики и психологии»;
16. Салун Сергей Николаевич – канд. ист. наук, зам. начальника УРО и СОК АУ ВОС;
17. Сергеева Ольга Валерьевна - зам. ген. директора ИПРПП ВОС «Реакомп»;
18. Смолин Олег Николаевич - доктор философских наук, первый зам. председателя комитета по образованию ГД РФ, вице-президент ВОС;
19. Сироткин Сергей Алексеевич - канд. филос. наук, зав. сектором реабилитации слепоглухих ИПРПП ВОС «Реакомп»;
20. Соколов Владимир Вячеславович - доцент, зав. лаб., преподаватель МГППУ;
21. Сумарокова Ирина Германовна – канд. психологических наук, доцент кафедры реабилитологии Нижегородского филиала Сочинского государственного университета туризма и курортного дела;
22. Фесенко Анатолий Александрович - канд. военных наук, зам. нач. УРО и СОК АУ ВОС;
23. Хряков Валентин Валентинович - канд. экон. наук, председатель Кемеровской РО ВОС;
24. Чардымский Максим Георгиевич - канд. экон. наук, доцент каф. маркетинга, экономики и социологии труда РГСУ;
25. Представитель НУ КСРК ВОС (по согласованию);
26. Представитель НОУ ЦРС ВОС г. Волоколамск (по согласованию).
     НУ КСРК ВОС и НОУ ЦРС ВОС не подтвердили участие в составе Совета.
     В составе Совета всего 7 человек - зрячие специалисты в области реабилитологии. Остальные – инвалиды по зрению первой или второй группы, включая инвалида по слуху и зрению, кандидата философских наук С.А. Сироткина.
     В институт регулярно поступают запросы с просьбой дать оценку или заключение по различным техническим средствам реабилитации, проектам документов (включая законопроекты) и т.д. В год подобных заключений в Институте может вырабатываться до 50. В частности Ученый совет Института представлял в Государственную Думу РФ свои предложения по внесению изменений в законодательство РФ после ратификации Конвенции о правах инвалидов.
     В качестве примера привожу нашу работу с Департаментом культуры города Москвы по оснащению массовых библиотек тифлофлешплеерами (копия обращения прилагается. Приложения №5 и №6).
     Институтом «Реакомп» разработано до полутора десятков ныне действующих государственных и национальных стандартов в области информационных технологий и реабилитологии.
     В 2013-2015гг. специальной Рабочей группой Ученого совета разработаны сводные систематизированные рекомендации по формированию доступной среды для лиц с ограничениями здоровья по зрению (копия фрагмента «Сводных систематизированных рекомендаций по формированию доступной среды для лиц с ограничениями здоровья по зрению» прилагается. Приложение №7), одобренные Учёным советом и поддержанные специалистами Департамента труда и социальной защиты населения города Москвы и Московского архитектурного института (МАРХИ) (копии прилагаются. Приложения №8 и №9))
     На основании вышеуказанного заявляю, что действия, на которые ссылается Заявитель производились институтом «Реакомп» и приглашенными специалистами: 
а) в защиту законных прав и интересов инвалидов по зрению, по праву, предоставленному Институту Уставом (пункт 1.2.);
б) на основе действующего Устава института (пункты: 2.2., 2.4., 2.5, 3.1., 3.2.), Постановления ЦП ВОС, Полож. о баз. уч. (пункт 1.2.) и Полож. о Совете (пункты: 1.1., 2.1, 3.1.1, 3.1.3.). 
     Летом 2013 года стало известно, что в России по требованию времени разрабатываются для обеспечения ориентировки слепых в открытом и закрытом пространстве несколько вариантов информационных комплексов.
     Институт «Реакомп» и его предшественник главный центр компьютерных технологий «Реинком» с середины 90-х годов стремится отслеживать этот процесс. Применение подобных устройств очень важно для слепых и даже сопряжено с их безопасностью и здоровьем, поскольку неудачные действия системы чреваты неправильным выбором способа передвижения инвалида и направления его движения, и т.д.
     В связи с подготовкой намеченной на 5 декабря 2013 года XIII научно-практической конференции «Роль ориентировки в пространстве в интеграции инвалидов по зрению», а также в целях организации исследовательской работы по проведению сравнительной оценки информационных комплексов обеспечения доступной среды для инвалидов по зрению, во исполнение пункта 7 Плана работы Ученого совета при ИПРПП ВОС "Реакомп" по вопросам комплексной реабилитации инвалидов на 2013 год приказом №23 от 09.07.2013г. по институту «Реакомп» (копия прилагается.         Приложение №10) была создана Рабочая группа по проведению сравнительной оценки информационных комплексов обеспечения доступной среды для инвалидов по зрению,  в следующем составе: К.А. Лапшин – руководитель (по согласованию), А.В. Елагин, К.В. Зобов, О.В. Сергеева, И.Э. Чучканов, О.В. Шевкун (по согласованию). В дальнейшем состав Рабочей группы был изменен  в связи с несогласованием сотрудника КСРК ВОС О.В. Шевкуна. Ему взамен в состав группы введен инженер-программист ИПТК «Логосвос» А.Г. Базаров. Таким образом, экспертным исследованием различных информационных комплексов занимались пять незрячих специалистов в области IT – инвалидов по зрению первой и второй группы, трое их которых работали в штате института, а двое – в аппарате управления ВОС и издательско-полиграфическом тифлоинформационном комплексе «Логосвос». Работа велась как в очной форме, так и в заочной форме: дистанционно с обменом информацией и мнениями через электронную почту. Это особенно удобно для слепых и слабовидящих специалистов. 
     Таким образом, работа проводилась на основании процитированных выше документов (Устав института пункты: 2.4., 2.5., 3.2.; Полож. о Совете пункты: 1.1., 2.1., 3.1.1., 3.1.3.) и в целях защиты законных прав и интересов инвалидов по зрению, надлежащего формирования доступной среды для инвалидов по зрению (Устав института пункт 3.1.) и формированию единообразного информационного пространства для указанной категории инвалидов (сопрягаемого как между регионами РФ, так и с зарубежными странами, прежде всего европейскими) (Полож. о баз. уч. пункт 1.2.).
     Для проведения исследований в Рабочей группе были подготовлены программа и методика сравнительной оценки (копия прилагается. Приложение №11).
     Согласно методике целевой аудиторией для данного исследования являются инвалиды по зрению, применяющие в повседневной деятельности средства реабилитации с целью улучшения ориентировки в пространстве.
     В соответствии с потребностями целевой аудитории, сравнительная оценка информационных комплексов обеспечения доступной среды для инвалидов по зрению ориентирована главным образом на решение инвалидами по зрению бытовых задач, связанных с ориентированием на местности в тех населённых пунктах, где они проживают и работают. 
     Методика не претендовала на сравнение всех функций комплексов и всех возможностей их работы. Основной целью реализации методики являлось сравнение функционирования информационных комплексов.
     Программа и методика представлены на сайте института «Реакомп».
     В адрес производителей исследуемых информационных комплексов («ООО Круст» (копия прилагается. Приложение №12), «Рукэп» (копия прилагается. Приложение №13), «Спецтехноприбор» (копия прилагается. Приложение №14), группа разработчиков СТЗ «Oriense» (копия прилагается. Приложение №15), ООО «Проамко» (копия прилагается. Приложение №16)) по электронной почте был разослан запрос о предоставлении в институт образцов комплексов и документации для проведения соответствующей сравнительной оценки (Приложение №17).
     Из всех разработчиков информационных комплексов, образцы своей продукции и пользовательскую документацию смогла представить только компания «Рукэп» – разработчик комплекса «Эхо-сити». Группа разработчиков СТЗ «Oriense» представила только пользовательскую документацию, а компании «Круст» и «Спецтехноприбор» не представили никаких материалов о разработанных ими комплексах. В этих условиях рабочей группе пришлось проводить сравнительную оценку на основании информации о разработках этих компаний, полученной из печатных изданий и интернет-ресурсов.
     Не поступление информации от разработчика в институт «Реакомп» или Ученый совет института не может и не должно быть тормозом в работе.
     Заявитель указывает, что «со стороны Истца Ответчику никаких образцов для испытаний не предоставлялось. Таким образом, проведение каких-либо исследований Системы «Говорящий город» со стороны Ответчика не было возможно и выводы Ответчика, как размещенные посредством сети Интернет, так и озвученные в ходе научно-практической конференции, сделаны исключительно на домыслах исполнителя Ответчика, никоим образом не проверены и предварительно не исследованы». Вывод Заявителя не верен, поскольку основан на заблуждении, что для изучения свойств информационного комплекса в Институт должны были быть представлены соответствующие образцы техники. Руководством ООО «Спецтехноприбор» в телефонном разговоре и представлявшем его            С.А. Сохранским делались предложения передать оборудование в Институт при условии заключения «соглашения о конфиденциальности и добросовестности». В моем разговоре с генеральным директором «Спецтехноприбора» Л.Л. Ароновым я отказался как от секретной информации, так и от заключения соответствующего соглашения, пояснив ему, что Рабочую группу не интересуют секреты, что ей достаточно демонстрационных образцов и пользовательской документации уровня, на котором представители компании демонстрируют свою продукцию на выставках и презентациях. Обязательства особой секретности принимаемые Институтом «Реакомп» могли стать препятствием для равноправного сотрудничества в данной области с другими разработчиками.
     Прошу обратить внимание, что «Спецтехноприбор» неоднократно демонстрировал свои разработки на разных этапах их развития на различных мероприятиях. Минимум в двух из них я лично принимал участие. Выводы Рабочей группы основывались как на собранной её участниками информации, так и на демонстрации комплекса, которую «Спецтехноприбор» организовал для участников заседания Совета по реабилитации при ЦП ВОС 5 сентября 2013 года на территории Республиканской школы восстановления трудоспособности слепых и подготовки собак-проводников (ныне Негосударственное образовательное учреждение «Российская школа подготовки собак-проводников ООИ ВОС). В заседании я принял участие как заместитель председателя Совета, а на демонстрацию комплекса также приехал руководитель Рабочей группы, сотрудник АУ ВОС К.А. Лапшин.
     Уровень демонстрации и полученный в её процессе информации вряд ли может быт оспорен Заявителем. Надеюсь, что оборудование, которое там демонстрировалось соответствовало достигнутым результатам в работе над ИК на 5 сентября 2013 года, иначе пришлось бы говорить о введении в заблуждение относительно комплекса членов Совета по реабилитации, а также руководителя Рабочей группы Учёного совета.
     2 декабря 2013 года состоялось пятое заседание Ученого совета института (копия протокола прилагается. Приложение № 18), в работе которого участвовало 14 из 24 членов Совета. На заседании были представлены итоги деятельности  Рабочей группы по проведению сравнительной оценки информационных комплексов обеспечения доступной среды для инвалидов по зрению. 
     В соответствии с рекомендациями Ученого совета материал Рабочей группы был доработан, а об итогах обсуждения на Совете и работы группы было доложено 5 декабря 2013 года на ежегодной XIII научно-практической конференции, тема которой была посвящена роле ориентировки в пространстве в интеграции инвалидов по зрению.
     Считаю, что достаточно обстоятельно показал насколько широкие условия были созданы для изучения проектов и образцов информационных комплексов, в котором приняли участие не только сотрудники института, но и другие незрячие специалисты и ученые. Выработанное таким образом мнение отнюдь не ограничивается мнением Института «Реакомп».
     Рабочей группой рассматривался без предвзятости не только ИК «Говорящий город», но разработки еще четырех организаций.
     Рабочей группой высказаны замечания, как в адрес разработчиков «Говорящего города», так и в адрес разработчиков других проектов которые являются деловой критикой, а по сути предложениями по дальнейшему усовершенствованию системы, высказанные незрячими специалистами. В заключение Рабочей группы отмечалось, что все представленные системы «быстро развиваются и совершенствуются». Итоги деятельности Рабочей группы были представлены в письме секретаря Ученого совета, руководителя Рабочей группы К.А. Лапшина на имя председателя Ученого совета С.Н. Ваньшина (копия прилагается. Приложение №19). К письму было приложено заключение, составленное и подписанное всеми членами Рабочей группы (копия прилагается. Приложение №19).
     Считаю, что представленные материалы, выработанные членами Рабочей группы, поддержанные Ученым советом, апробированные на научно-практической конференции и выполненные на основе Устава института, Полож. о баз.уч. и Полож. о Совете не могут рассматриваться в качестве «сведений, порочащих деловую репутацию Истца и наносящих ущерб Истцу во взаимоотношениях с партнерами».
     Полагаю вполне очевидной озабоченность незрячих (и прежде всего незрячих специалистов IT и ученых) перспективностью, безопасностью, эффективностью и качеством любых ТСР, разрабатываемых в их интересах.
     Заявитель не представил документов, из которых следовало бы, что ему заказчик отказывает на основании заключения, представленного Институтом «Реакомп». В этой связи мне непонятно, как исчислена сумма ущерба в 2млн. рублей. Может быть, Заявителю был не утвержден проект стоимость в 2 млн. рублей, основанный на заключении Института? На основании отсутствия таких документов и аргументов, считаю жалобу необоснованной.
    Отмечаю, что специалисты «Спецтехноприбора» не только имели возможность ознакомиться с мнением Рабочей группы, но и получали прямую информацию об этом во время визитов в Институт. В частности, на упомянутой конференции 5 декабря 2013 года присутствовал сотрудник организации «Спецтехноприбор» С.А. Сохранский. У Заявителя были все возможности выразить письменно свои возражения против оценки, обсудить интересующие его вопросы, возможно даже выработать приемлемые для Заявителя формулировки. Однако в Институт не поступало никаких возражений, замечаний, письменно оформленного несогласия с мнением Рабочей группы ни от одного из разработчиков информационных комплексов, включая «Спецтехноприбор».
      Таким образом, Заявитель не использовал возможность отрегулировать с Институтом возникшие у него вопросы и сомнения.
     Вместо этого руководитель «Спецтехноприбора» Л.Л. Аронов обратился с жалобой на Институт «Реакомп» к президенту ВОС А.Я. Неумывакину (копия прилагается. Приложение №20).
     В соответствии с резолюцией президента в Институте был подготовлен и направлен А.Я. Неумывакину аргументированный ответ 20.01.2014г. (копия прилагается. Приложение №21). Прошу обратить внимание, что и в жалобе на имя президента ВОС, и в исковом заявлении в суд есть указание на положительные отзывы об информационном комплексе «Говорящий город». В письме на имя президента ВОС от Института «Реакомп» по этому поводу отмечалось: «из письма генерального директора «Спецтехноприбора» Л.Л. Аронова на имя президента ВОС следует, что: «имеются положительные отзывы о Системе: от Санкт-Петербургской и Ростовской региональных организаций ВОС, от КСРК ВОС, от Волоколамского центра реабилитации, Сочинской ГО ВОС». Институт «Реакомп» об этих исследованиях не был проинформирован и участия в них не принимал. Какими специалистами и какой квалификации, по какой методике оценивалась данная информационная система остается не ясным. Поэтому в свою очередь, нам было бы крайне интересно получить ответы на следующие вопросы: 
- Требовали ли разработчики предоставить подписку о неразглашении информации от организаций и учреждений, давших комплексу «Говорящий город» положительные отзывы (Санкт-Петербургской и Ростовской РО ВОС, КСРК ВОС, Волоколамского ЦРС) и на основании чего эти отзывы были даны?
- Каков уровень специалистов указанных организаций и учреждений  ВОС, привлеченных к испытаниям комплекса (если такие испытания вообще проводились)?
- Почему положительные оценки комплекса были даны без участия специалистов Института «Реакомп» и без проведения Институтом соответствующей систематической оценки качества работы комплекса?» ответ на данный запрос так и не поступил по сей день.
     В течение последующих двух лет «Спецтехноприбор» не передавал в Институт никаких новых сведений. Предложений об изменении оценки системы «Говорящий город» со стороны членов Рабочей группы не поступало. Поэтому и на соответствующей странице сайта Института изменений оценки не сделано.
     Из заявления остается неясным, что именно побудило «Спецтехноприбор» обратиться в суд с жалобой спустя два с половиной года после обжалованных событий и без попытки указать членам Рабочей группы на неверную, по мнению Заявителя, оценку его информационного комплекса.
     Считаю важным подчеркнуть, что Институт – учреждение общественной организации инвалидов, бюджет которой складывается от хозяйственной деятельности находящейся в структуре Института гостиницы и почасовой аренде помещений, переданных Институту в оперативное управление и составил за 2015 год 22,7 млн. рублей. Институт не получает никакой финансовой поддержки (ни от федеральных властей, ни от муниципальных властей, ни от общественных организаций инвалидов или благотворительных фондов). При этом он не только выполняет всю плановую работу в области реабилитологии, образования и информационных технологий, но и реализует большую дополнительную работу.
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Приложение №14. Копия запроса о предоставлении необходимых материалов и действующего опытного образца комплекса «Говорящий город», разработанного группой компанией «Спецтехноприбор» №1-3/213 от 08.08.2013г. (1экз. на 1 л.).
Приложение №15. Копия запроса о предоставлении необходимых материалов и действующего опытного образца комплекса «Oriense», разработанного группой разработчиков системы технического зрения «Oriense» №1-3/215 от 08.08.2013г. (1экз. на 1л.).
Приложение №16. Копия запроса о предоставлении необходимых материалов и действующего опытного образца комплекса «Доступная среда», разработанного компанией ООО «Проамко» №1-3/217 от 08.08.2013г. (1экз. на 1л.).
Приложение №17. Копия регистрации отправки запросов из журнала регистрации исходящей корреспонденции Института «Реакомп» за период с 14.11.2012г. по 02.10.2014г. (1экз. на 4 л.).
Приложение №18. Копия протокола Пятого заседания Учёного совета от 02.12.2013г. (1экз. на 4л.).
Приложение №19. Копия письма секретаря Ученого совета, руководителя Рабочей группы К.А. Лапшина на имя председателя Ученого совета           С.Н. Ваньшина (1экз. на 10л.).
Приложение №20. Копия письма-жалобы от руководителя ООО «Спецтехноприбор» на имя президента ВОС А.Я. Неумывакина исх.№342 от 12.12.2013г. (1экз. на 1л.).
Приложение №21. Копия письма на имя президента ВОС А.Я. Неумывакина, содержащая ответ на жалобу из ООО «Спецтехноприбор» (1экз. на 4л.).
 
 
Генеральный директор
ИПРПП ВОС «Реакомп»,
К.П.Н.,
Лауреат международной премии Н.Островского,
Лауреат национальной премии им. Е.Мухиной,
Почетный работник Минтруда России,
Заслуженный работник Всероссийского общества слепых, 
Руководитель экспертной группы
Фонда содействия реализации 
Конвенции о правах инвалидов
«Доступная среда и универсальный дизайн»,
Председатель Учёного совета 
по вопросам комплексной реабилитации инвалидов
при ИПРПП ВОС «Реакомп»,
Член рабочей группы по обеспечению доступности железнодорожного транспорта для маломобильных пассажиров
(под руководством вице-президента ОАО «РЖД» М.П. Акулова),                                                            
 Председатель подкомитета ПК 2                                            
«Средства связи и информации для инвалидов»
Технического комитета  по стандартизации
ТК 381 "Технические средства для инвалидов»
при Федеральном агентстве по техническому регулированию и метрологии          
 
С.Н. Ваньшин 
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['eHepanbHOMY JTUPEKTOPY

HY UITPIIIT «Peakomiy

Hcex. Ne 73
Banpmnny C.H

ot "13" anpens 2016 .
ITo Cucreme "I"oBopsiimii ropos”

Ha Bam wucx. Nel-3/102 ot 08.04.2016 coo6iiaeM, 4TO MBI T'OTOBBI
npuciaate Bam HeoOxomumble marepuansl mo Cucreme «[ oBOpsiuii ropoa» B
Havalie mas.

Taxxe HacrosTenbHo mpocuM Bac He pacmpocTpaHsTh HEraTHBHYIO
uHopMmarmio o Cucreme /10 U3yUEHUS] MaTEPUATIOB.

C yBaxkeHnueM
['eHepanbHBII AUPEKTOP ( JLLJI. Aponos

Ucn. Cxanuc Hukonait (+7812) 244-46-71, 72, 73
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Munrcrpy Npasarenncrsa Mockp,

KOBOAHTE/X0 Jdenapramenra CoMMaTbHOH 3ammTEY
HACe/IeHHA ropoga Mockaor
Herpocany B.A.
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20 gueaps 2015r 73 ——14c0B B 3ane Kommeruy Henapramenra KYNbTYpEL
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(495)692-81-98
/Zd/w(/t&ﬁ“"

Y

3amecrurens PYKOBOXHTean

HIIn HanpasuTe OTBEICTBEHHOr O

A.M.Hnaros

“pp reta

55 V/{z;/)?ﬂwﬂ =




image6.jpeg
ﬂlbuAOhemxe g

Munucrpy Hpasurensersa MockBbl,

PykoBopurenio JdenapraMeHTa COUHAMLHOH 3aUIHTLI
HacejeHus ropoaa MocKBbI

Herpocsny B.A.

HpesuaenTy O6mepoceniickoit obmecTBennoi
OpraHM3alMy  HHBaJHI0B «Bceepoccuiickoe opiena
Tpynosoro KpacrHoro 3mnaseHn o06WECTBO caenbix»
HeympiBakuuy A.SL.

I'enepanbroMy IHPEKTOpY Hueruryra BOC
«PEAKOMI»

Baubmmny C.H.

Pyxosoanremo PI'BYK «Poccuiickast rocyaapersenmas
GnGanoTeKa AMSI CACTILIXY
Eadumonoii T.H.

Hauanouuky YnpasJjenus 1o padore ¢ 6ubanorerasmu
HenapraMeATa KyabTYPbI ropoaa MocKBbI
Besnkosy [1.B.

HJupexropy F'KYK r.Mocksni '"MockoBekui
ropoackoii 6ubmoTeunbIi uenTp'
_ Metncosy M.C.

Hupexropy I'KY r.Mocksbt «Texunueckuit uenrp
JenapramenTta KyJabTypbl ropojga Mocksbb
Coboneny M.H.

®AKCOTPAMMA
ot 04.02.20151 Ne &7~ - L0005

B uensx BbIMOJNIHEHHS nopyuenus Ilpeacenarens [lpaBurenncrsa
Poccuiickot ®enepauuu I.A.MensegeBa ot 12.12.2014r Ne JIM-IT112-9175
05 ¢espana 2015r B 104. 30mun. B3ane Kosuernu [lenaprameHra KyJasTyphbi
ropoga Mocksbl 1o azapecy: yia. Hernuunaa 1.8/10 cocTonTcs coBellanue 110
BOMpPOCY COIJIAaCOBAHMs IEPEUHS MUHMMAJIBHO HEOOXOAMMOro B IyO HUHbLIX
oubanorekax obOpYNOBaHMS  JUIA ML C HapYUICHHSMH 3pEHHs W CNHCKa
OubnroTeK, B KOTOPBIX 3TO 000pyRoBaHue TpedyeTcs yCTaHOBHTD (IpHaaraeTcs ).

[poury npuHATE JAHYHOE ywacTHe MM HANpaBHTh  OTBETCTBEHHOrO
npeAcTaBHTEIsI.

ITpu oTCcyTCTBHHM 3ameuyaHHE NPOLIY COTJIACOBATDL YK

A3AHHBIC NOKYMECHTbI H
NpejacTaBUThL UX HAa JaHHOM COBELUAHMH. l

3aMecTHTe/Ib PYKOBOAHTCISA ,}
HenapramenTa : C

Tynsino U.B.(495)692-81-98 i
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q)paI‘MEHT <(CBO,I[HI>IX CHCTEMAaTU3UPOBAHHEIX PEKOMEH 1anui 110

(hOPMHPOBAHHIO HOCTYTIHOM CPEbI JUTS JTUIT C OTPAHUYEHUSAMU 3/I0POBLS 110
3PEHUIO

CucremaTH3MpPOBaHHBIE AAHHBIE 110 OCHOBHBIM napaMerpam
HH(OPMALIHOHHBIX KOMILIEKCOB 00ecedeHus: AOCTYIHOI Cpeabl A5
HHBAJIM/AOB 110 3PEHMIO0

B AaHHOM IIpUJIOXKEHUU OTpa’XXEHbl HE caMu I’IH(l)OpMaLII/IOHHBIe KOMITJIEKChBI
06ecnequI/m HOCTYHHOﬁ Cpelbl, a TEXHOJIOTUH, BIICPBEIC (HO JAaHHBIM COCTaBHTENIEN
JIOKyMeHTa) HpI/IMeHéHHHe B 9TUX KoMIuiekcax. Onucanaple B JAOKYMEHTE TEXHOJIOTMU
I10 Ha3BaHUIO COOTBETCTBYIOT Ha3BaHUSIM KOMIIIIEKCOB, B KOTOPBIX OHU IPUMEHSIIUCE.

1. Texuonoruu opueHTHPOBAHMS B GIIKHEI 30HE;
2 TexHonoruu opueHTHpOBaHUS B Cpe/iHel 30He;
3.  TexHonorum rmo6aabHOTO [IO3UIIMOHUPOBAHMSL.

1. Texuosiorun opuenTupoBauus B Ganskneii 30ne

1.1, Oxo conap — Texnonorus, ocHoBanuas Ha NIPUMEHEHNH YIbTPa3ByKa.
OTpakeHHBI CHIHAI U3Ily4aTeNs yiaBIuBaeTcs JABYMsI IPUEMHHUKAMH ¥ HA OCHOBAHUH
aHajuusa MojyqeHHOrO CUrHalla BBIAACTCS HH(OPMALHS O XapaKTepe PEIsTCTBHS U
PACcCTOSHUM [0 HEro. Y CTPOHCTBO JOIDKHO PACIIONaraThest Tak, 4ToObI H3ITy4aTelb u
IIPUEMHHKY OBbUTH HAMPABIICHBI BIIEPE]] OTHOCUTEHHO T0JIb30BATEI. Hudopmarnms
MOXET NIepENaBaTECs 10JIb30BATEIO YePe3 HAy ITHUKHU WM KOCTHBIE TeTe(OHbL.
HMudopmanus BeInaeTcst B Bujie 3ByKOBbIX LIENYKOB Pa3IMYHON YaCTOTHI U
MHTCHCUBHOCTH. Hey106CTBO Takoro ycTpoicTBa B TOM, UTO HONB30BATENb JODKEH
HOCTOAHHO OTBJIEKATHCS HA STH CHTHAJIBI, KOTOPBI2 TAKXKE MOTYT €0 CHIIBHO YTOMIISATb,
a TAIOKE TOM, YTO OHO OTPAHMYMBACT UCIIOJIB30BAHUE CILyXa /il OPUEHTHPOBKH 13 32
NPUMCHEHHUS HAYIIHUKOB. Y CTPOMCTBO PUMEHSIETCS Ha YIIHIIE.

1.2. Cucmema mexnuuecrozo spenus — Texmonorus, ocHoBaHHas Ha IIPUMEHEHNU
BijleoKamepel. M300parkenue ¢ KaMephbl aHATM3UPYETCs | NOJb30BATENIO BHIIACTCS
MH(pOPMaLKs 0 XapaKTepe, PacroyoKeHH PSS TCTBUS 1 PACCTOSIHUY JI0 HEro.
Heynoberso Takoro ycrpoiictsa B ToM, UTO HOIB30BATENb NOKEH OTBICKATHCS Ha
COOOILEHNS ¥ B BO3MOXHOM HETOYHOCTH pacrio3HaBaHusl OOBEKTOB. Y CTPONUCTBO
MPUMEHSETCS Ha yIHUIIe.

1.3. I'onocosas mabnuuxa — TexHonorus, npexHasHadeHHast Juis JlyOnupoBaHust
IJIOCKOe4aTHON Tabnmyxu. IIpuMensercs B IOMEIIEHHsIX IS OPMEHTHPOBAHHUSI B
OmnKHEH 30He.

2. TexH0JIOTMH OPHEHTHPOBAHMUSI B Cpe/IHeii 30He

2.1, Hugppaxpacneni (MK) masx — TeXHONOTUs, OCHOBAHHAS Ha npuMeHeHnn MK
uzny4yenus. OHa MO3BOJISET OIPENENATh TOYHOE MECTOIIOI0MKEHIE o0beKTa (BXon B
3/Hatue, Ha JISCTHHLLY MIIA B [IOMEICHHE BHYTPH 31aHHs, OCTAHOBKA TPAHCIIOpTa | T.1I1.)
Ha paccrostHur 110 30 meTpos. Kommteke ycrpoiicTs coctout U3 qudunonapuqro Oitoka
(cobcTBeHHO Masika) ¥ IIOPTATHBHOTO (AGOHEHTCKOTO) ycrpoiicts. UK mask nepe;{a:n‘
3aMCaHHYI0 MH(OPMANHIO Ha aGOHEHTCKOE yCTpoitcTBO. Takike BOIMOKHO /
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HH()OPMHIPOBaHUE BOAUTEIS OOLECTBEHHOrO TPAHCIIOPTA [Ty TEM IT0Ja4d CHIHajla OT
aboHeHTCcKoro ycrpoiicrBa. Takike peAnonaraeTcs HalMIue NpsIMOi BUIMMOCTH.
JlaHHAsT TEXHOJIOTHS IPUMEHSIETCS B IIOMEIICHUIX U Ha YJIHLE.

2.2. Paduomasx — TEXHOJIOTUs] OPHEHTUPOBAaHKE, OCHOBAaHHOE Ha IIPUMEHEHUH
panuouactot. [Tpunnun ycrpoiicta Bo MEHOroM cxox ¢ MK, Ho ¢ TeM oTiau4ueM, 4ro
He MMeeT HalpaBJIeHHOro u3ilydyeHus. B aToM ciydae 1yist BbIOOpa HalpaBlIeHUs]
Heo0XO0MMO BKJIIOYEHHE JIOIOIHUTEILHOTO 3BYKOBOT'O OIIOBEIIEHH s, KOTOPOe
BKJIIOYAeTCs 10 KOMaH/e I0JIF30BaTeN . 3BYKOBOE OIIOBEINEHHE HEelleIecO00pasHo B
LIyMHBIX MecTax. [IpumeHeHue pagruocuraana Mano3Gp(peKTUBHO B MeCTaXx, Il MOKET
OBITH MHOTO paJiONIOMeX. Y CTPOHCTBO IPHMEHSIETCSI B IOMEIICHUSIX U Ha YIIHIIE.

3. TexHoJioruu rjio0ajabHOro NO3UIUOHHPOBAHHUSI

Cuctemsl rinodansHoro nosuiponuposanus [ JIOHACC u GPS  npumensiorcst
HE3PAYUMH JIIOJBMU JJIs ODUEHTUPOBAHNUS HA MECTHOCTH B OTKPBITOM IIPOCTPAHCTBE, B
NepByIo o4epenib, B ropoaax. OHU NO3BOJIIOT HAXOJUTH OOBEKTHI, PUKCHPOBATH
coOCTBEHHbIE TOUKM Ha KapTe ¥ CTPOUTH MapmpyThl. OIHAKO CIIElyeT UMETh B BHILY,
YTO JaHHAsI CHCTeMa OTHIOJb HE MCKIII0YaeT UCIIONBE30BaHIe TPOCTH.

IIpuMeHeHne CHCTEMbI OTPaHIIUBACTCSI PsIOM ycioBuil. Hanprmep, npuemeoe
YCTPOHCTBO 00513aTEIBHO JOIDKHO HAXOIUTHCS B 30HE MPAMOM BUAMMOCTH TpexX 1 Gonee
OpOUTAJIFHBIX CITyTHUKOB CHCTEMEI [JI00aJIbHOTO TI03UMOHUpoBanus. [ToaTomy
NPUMEHEHHIO MOTYT IIPEMSITCTBOBATH IUIOTHASL 00JaYHOCTD, I'yCThIE KPOHBI JIEPEBLEB Ha
OynbBape, pajHONIOMEeXH H T.II. Y CTPOUCTBA IPUMEHSIIOTCS B OTKPBITOM IIPOCTPAHCTBE
(na ynune).

Sakaouenne
[IpenmoyrurensHOe IPUMEHEHUE HA VIIUALIE:
° n.1.1 - npeamoyTUTENsHOE MPIMEHEHHE B MECTAX C HU3KKM YPOBHEM IITyMa

¥ HEMHOTOJIIOJIHBIX IIPH YCIOBHH H3MEHEHH:I Crioco0a HHPOPMHUpOBaHus Ha Goliee
JIPY?KECTBEHHBIH (CIIOBECHOE OIHCAHUE).

° n.1.2 - mpeAnoYTUTENbHOE TPUMEHEHHE B HEMHOTOJIIOIHEIX MECTaX.

° 1.2.1 - IpeNoYTUTENbHOE IPUMEHEHHE B MECTAX C BHICOKUM YPOBHEM
LIyMa ¥ pajiiorioMex.

o 1.2.2 - NpeioYTUTENFHOe IPUMEHEHHE B MECTaX C BLICOKOM CONHEYHOM
aKTHBHOCTELIO ¥ HU3KUM yPOBHEM IIIyMa.

° 11.3. - PeIIOYTUTENEHO UCIIONB30BATh COBMECTHO CO CPEJCTBAMHM

OPHUCHTHUPOBAHHUS B cpem{eﬁ 30HE B JIIO00M MECTHOCTH.

IlpennoururensHoe NPUMEHCHHEC B MIOMEHICHWH :

° m.1.2,1.3,2.1,2.2 - DpuIMEHSIOTCS B IOMEIIEHUIX C YIETOM TpeOOBaHHH,
yKa3aHHBIX BBIIIIE (ypOBeHB LIyMa, PajIHONIOMEXH 1 HAIHHHE I SIMOH BUAMMOCTH).
. 1.3 - B [IOMELICHAN HE NIPUMEHSIETCA. . -
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[TPABHUTEJIbCTBO MOCKBBbI
AENAPTAMEHT TPYJIA 1 COIMAJIbHOM 3AIIMTHI HACEJIEHUS

IT'OPOJJA MOCKBBI
ya. Hosas Bacmanuast, 1. 10, etp. 1, Mocksa, 107078 P
Teaegon: (495) 623-10-59 daxe: (495) 625-10-51 E-mail: dsznf@mos.ru
OKITO 03171831, OIPH 1037704003270, MTHH / KITIT 7704253064 /770101001 http:/ / www dszn.ru
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Ha No ér

I‘enepa‘.‘r‘;lr,rﬂlomy AHPEKTOpPY
HY UIIPIIII BOC «Peakommn»
C.H. Baubmuny

Yamxkaemplii Cepreit Huxonaepuy!

YIpasieHWeM 110 COLMANbHOM WHTerpalli Jdl ¢ OrpaHUYEHHUSIMH
KU3HEACATSNBHOCTH JlemapTaMeHTa TpyJa M COLMATIBbHON 3aluThl HACEJCHUS
roposia MockBbl paccMOTpeHBl MaTepuansl PaGowel rpymmer Yuenoro cosera
MHCTHTyTa «PeakoMI» no HampasieHHio «Q@OpMHPOBaHHE JIOCTYITHOMN cpembl [uis
JIMI[ C OTPaHIYEHHUSAMH 3JOPOBBS 110 3PEHHUION, H COOOIIIaeM.

PaspaGorannsle HHCTHTYTOM «PeaxoMm» «CBOHBIE CHCTEMAaTH3HPOBaHHbIE
PEKOMEHIALNM» MOTYT MCIIOJIB30BATECS B KAYE€CTBE METOAMIECKUX PEKOMCHIALMI
‘UL [IPOEKTHBIX M CTPOMTENBHBIX OPraHM3alMi I0 BBIIOJIHEHHIO TpebOBaHUIL
AOCTYNHOCTH JUIA JIMLl C HapyIIEHHEM 3pEHHs IIpH pa3paboTKe TeXHHYECKHX
3a/[aHMA  Ha IPOEKTHPOBaHHE OOBEKTOB KANUTAIBHOTO CTPOHTENLCTBA U
CHAPOYCTPONCTRE: ~— e :

Cuuraem HeoOXomumeM, pexomennosats HY UITPITT BOC «Peaxommy
IPOJIO/DKUTE JaHHYIO paboTy.

Havanbunk Yupasnenus B.H. Camonun

Kyrtenosa A.B.,8 (495)625-31-95,
Hnsnues [1.B., 8 (495)625-25-82

/. o/»j/af o7 13,01 208
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NTZ2 CCled et fecec Y/ \é"
MHHOBPHAYKH POCCHH
denepansuoe rocyaapcrsennoe Giomxernoe
obpasoBarenbHOE yupexaenne
BbICIIEro npodeccuonansuoro o6pasosanus
«MOCKOBCKHIH APXUTEKTYPHEII1
: HHCTHTYT I E€HEPAIBbHOMY NUPEKTOPY t
(rocynapeTBennas axagemus)» I/IHCTI/ITyTa'HpO(l)eCCI/IOHaJIBHOI/I
(MAPXH) pea6HJH/ITaHI/IH U ITIOArOTOBKH NEepcoHana
Bcepoccuiickoro O6mecTBa ciiensix
107031, Mocksa, ynima Poxaectsenxa, iom 1174, kopnyc 1, ctp.4 .
Tenegon/daxs: +7-495-625-5082 «Peaxomm»
c-mail: office@markhi.ru Bansmuny Cepg‘ero HukonaeBuuy

URL: http://www.marhi.ru
HHH/KIIE: 7702066990/770201001
OI'PH: 1027700471039 OKIIO: 02068723

LT Ol 76, O/ 07

YBaxaemslii Cepreit Hukonaesuy!

Corpynuukamu  Beicmel mkonsl cpenosoro ausaiina MAPXU  Gbutu
PacCMOTpPEHB! HampaBiiCHHble B Ham azapec CBOXHBIE CHCTEMAaTU3MPOBAHHEIE
peKOMeHIamKu M0 (OPMHUPOBAHHIO JOCTYIHOHW Cpebl Ui JIML ¢ OrpaHHYEHHSIMH
3MOpPOBBSI MO 3peHHio, mnoxarorosnenHsle HY' MWITPIIII BOC  «Peaxomm»
Bcepoccuiickoro ob1ecTBa Cllenbix. : '

- C OonpuIMM YAOBIETBOPEHHEM MOUIEPKMBAEM IMpOJENaHHYI0 Bamumu
crermanictamy 4 PaGoyel rpymmoii Yaenoro cosera HHCTUTYTa «Peaxommmy» pabory.

B nmpencraBneHHOM Marepmane JlelaeTCsl IIONBITKA  KOHCOJNHMIUPOBATH
TpebOBaHHUs K CO3/1aBaeMOH apXHUTEKTYpHO# cpefe ¢ yd4éTOM MOTpeGHOCTEH MMEHHO
WHBATMJIOB 10 3peHMIO. B CyIlecTByIOmeH HOPMATHBHOM JOKyMEHTALMH K
CIIelHaNbHOM JIUTepaType TH JaHHbIe NPUBOASITCS, KAaK MPABHIIO, PA3PO3HEHHO MM
BMecTe ¢ TpeOOBaHMAMH IS OPYTHMX TIpYNIl MaJOMOOWJIBHBIX TpaxaaH. B
TPaKTHYECKOM HPOSKTHPOBAHHM APXHTEKTOp M JM3aiiHep IOJDKHBI OBOCHOBATH
JOCTaTOYHOCTh Mep IO aJalTalliy [IPOCTPAHCTBA OTAENBHO JUIS KaXKAOW KATErOpHH
MalOMOOMIIBHBIX TPAXAaH, a 3TO TpeOyeT Haluyus 3apaHee anpoOHPOBaHHBIX H
_CBeIEHHBIX B OTHENBHBIM JOKYMEHT KOMIUIEKCAa Mep IO CO3JlaHuio Ge3bapbepHoi
cpensl Au(dEpeHITMPOBaHHO M KKHOHW LEeNeBOM IMOArPYIIbl MalOMOOHIBHEIX
rpaXIaH. '

C oroli TOUKM 3peHHs], IPeACTaBIEHHbIM MaTepralla He TOJIBKO aKTyajeH, HO
OTKPBIBAET HOBOE HAalPaBJIEHHE B pa3sBUTHM YHUBEPCAJIBHOrO Ju3aifHa. OTo
HalpaBIIeHHe — CHHTE3 IEPBUYHBIX JJIEMEHTOB CO3/laHus 6e30apbepHOH cpemsl M
THIIOBBIE KOMIUIEKCHI MEp Ul pEIIeHUs NAaHHBIX 3a/ad Ui KOHKPETHOW LeNeBOit
[PYIIbl JEOAEH C OrpaHHYEHHOW MOOHIBHOCTHIO. 3aClHy)KMBAET BHUMAHHA U TOT

Aop -3 /08 5,729 01, 2016

o 4
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pasmen Marepuala, KOTOPBIM CBsi3aH C  OLEGHKOH  (YHKIHMOHAIBHOCTH U
5(QEKTHBHOCTH pa3JIMYHBIX TEXHUYECKHX CPEACTB OPUEHTHUPOBAHHUS IS HHBAIHIIOB
T10 3pEHHUIO B Pa3IMYHAIX POCTPAHCTBEHHO — CPENIOBBIX CTPYKTYpax.

Bmecte ¢ TeM, npeicTaBiseTcs LEeNeco0OpasHBIM IIPOJODKHTE HPOpaboTKy
JaHHBIX BONIPOCOB B HANpaBleHHH OONBIIEro  BBIAEICHHS CHENUPUUECKHUX
pexoMeHJalui Ui ajanTaldd NPOCTPAHCTBAa MMEHHO ISl MHBAIHIOB IO 3PEHHIO,
OYHCTHB MX OT OOIIMX COOOpakeHHH sl BCEX KaTeropuii MaIOMOGHIIBHBIX IPasKIaH.

O6mie pekoMeHIALUH 11e1ecO00pa3sHO 0003HAYMTH TaK, YTOOBl OHH OBLIH
JIETKO OTJIMYHMMEI OT CIEeITHATH3UPOBAaHHEIX peKOMEHAanH.

Bomnpocel anbTepHAaTHBHOCTH NPHUMEHEHHSI Mep aJanTalud BOOOILUE BEIIAIU
U3 MOJA 3peHMs HE TOJNBKO HACTOSALIEro MaTepualla, HO M BCEeX COBPEMEHHBIX
HOpMAaTHBHBIX JOKYMEHTOB IIO BOIIPOCaM CO3JaHHUsI JOCTYITHOH cpeibl. HeoGxomumo
TPOOIDKUTE IpopaboTKy BOIIPOCOB (yHKIMOHAIBHON KOMIICHCAITHH,
B3aUMOJIOTIONIHSIEMOCTH U B3aMMO3aMEHSIEMOCTH TEXHUYECKHX CPEICTB aJaNnTalid U
3NIEMEHTOB aJalTaldy IPOCTPAHCTBA. OTO IMO3BOJUT ONTHMHM3UPOBATH HAOOPBI Mep
ajlanTallid ¥ CHU3UTH YyJEJbHBIE BIIOXKEHUS! IPU YCJIOBHUU JOCTHXKCHHS KOHEUHOMH
1eJIH — Co3aHusl 0e30apbepHOi CpelIbl ISl HHBAIXUIOB I10 3pEHHIO.

JIJis aKIeHTHPOBaHUS BHUMAHUS apXUTEKTOPOB M MPOEKTUPOBIIMKOB Ha yuére
Mep 10 ajanTaluy 3JaHHd M COOPYXKEHHH HMMEHHO [ HHBAIWJOB II0 3PEHHIO
1eN1eco00pa3sHO MCKIIIOYUTh M3 JIOKyMEHTa OOIIue peKOMeHIAauuH. JTo chenano OBl
MaTepuaji Oojiee KOMIIAKTHBIM M YHOOHBIM JIOMOJHEHHEM K JIPYTHM IOJ00HBIM
paspaGotkaMm oOuiero HasHadeHus. Kpome Toro, B camMoM MaTepualnie HEOOXOIUMO
pa3leNuTh MEPOIPHSTHS /ISl HHBAIM/OB 10 3PEHHMIO PA3IMYHBIX IPYNI 3a06071€BaHuM:
OT UMEIOIIUX OcabJIeHHOe 3pEeHHUE JIO TOTAIBHO CIIETBIX.

[MpescTaBieHHbI MaTepuall SIBISETCS XOPOIIMM METOJUYECKHM Iocobuem
IUIS TPOEKTHPOBILMKOB,  ApXUTEKTOPOB M JW3aHHEPOB IIPU ONpPEJACIEHHH Mep
obecrieyenuss JOCTYIHOCTH 3JaHUH M COOPYXXEHMH B MHTEpecaX HHBAIMIOB,
TIOCKONBKY pelbe(HO BBIAEISAET I HUX TpeOOBAHMS, yUUThIBAIONIME clielnpUIECcKre
TOTPeGHOCTH MHBATHMOB 10 3PEHHUIO.

Hupexrop BHICI MAPXU,
npodeccop M.®. VTKuH.
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BOC
‘ HerocynapcrBenHoe yupexaenue
“UucTuTyT NpodecCHOHAILHON PeadHIUTAUME H NOATOTOBKH NepcoHaia
Obumepoccuiickoii o01mecTBeHHOH OPraHu3allid HHBAJIH/IO0B -
Bcepoccuiickoro opaena Tpynosoro Kpacnoro 3namenn o0uecrsa cienbix
“Peaxomn”

[IpoTtononosckuii nep., A. 9, r. Mocksa, 129090
ten./pake: (495) 680-75-15
http//www.rehacomp.ru, E-mail: info@rehacomp.ru

[pynne komnaHun

DL, OF, 2013 Ne /’4/3/3 «CneurtexHonpubop»

B mnacrosiiee Bpemsi HabiOfaeTcss aKTHBHOE pPa3BUTHE TEXHHYECKUX H
IPOrpaMMHBIX CPEJICTB, MWCHOJbL3YIOWMX HHPOPMALMOHHBIC TEXHOJIOTHH JUIs
peabWInuTalMy WHBAJIMJOB 110 3PEHMIO. DTO MO3BOJSCT CYLIECTBEHHO NOBBICHTH
3¢ (eKTHBHOCTb JOCTyna K MH(OpPMaUuu JUisi HHBAJIMAOB IO 3PEHHIO, HTO
siBisieTcss (JAKTOpOM JajibHEHILero pacliMpenus BO3MOXHOCTeH B 00pa3oBaHuMH,
[OBBIICHHH  KBalU(UKAUMKU W TPYHOYCTPOHCTBE,  NpodecCHOHATIBHOM
NeSTeJbHOCTH M OOLUEHMH, NpUOIDKAaeT BO3MOXHOCTH — MCHOJb30BaHHUS
MH(OPMALMOHHBIX TEXHOJIOIMH HHBAJM/OB 10 3PEHHMIO K COOTBETCTBYIOLIEMY
YPOBHIO 3pSYUX KOJUIET. ‘

CyliecTBEHHYIO aKTyalbHOCTb NpHoOpeTaeT paspaboTka HHPOPMALHOHHBIX
cucteM,  oOecrneuMBalOllMX  MHBaJMAamM 1O 3pEHHI0  BO3MOXHOCTD
OpPHEHTHPOBATBCS B OKPYXKAIOLIEM  [POCTPAHCTBE W,  TaKHM obpazom,
pUOTHKAIONIMX MX CTEIIeHb JOCTYTHOCTH CPE/bl K YPOBHIO 3PAUHX JIOJIEH.

B CBSA3U C pa3BUTUEM JaHHBIX CUCTEM CTAHOBUTCS aKTyalbHbIM NIPOBEACHUE
UX CpAaBHHTENBHOTO TECTUPOBaHMsSl C LEJbIO ONpPEAC/CHNs BO3MOXKHOCTEH
rocy/JapcTBEHHON MOJIePXKU M Gonee LIMPOKOro HCIOJL30BaHUS B MHTEpEcax
HHBaJIMJIOB 110 3PEHMIO.

B COOTBETCTBUM C BblUIECKA3aHHbIM, YYEHbLIH COBET MO BOIpOCaM
peabumurauuy npu MuctutyTe «Peakomm» MPUHsL pElieHUe O MPOBCACHUH B
TeueHMe aBrycTa CPABHUTENLHOIO TECTUPOBAHMS pa3pabaThbiBAGMbIX B HACTOSLICE
BpeMs MHGDOPMALMOHHBIX KOMIUIEKCOB obecreyeHus JIOCTYNTHOW cpeapl Jist
WHBAJIKJIOB 110 3PEHHIO.

Ipeanaraem mnpepoctaButh Mucruryry «Peakomm» B €poK 10 15.08.2013
HeoOXOAUMBIE MaTepualibl U JEHCTBYIOLMH ONBITHLIA oOpa3zel KoOMIUIeKca
«CoBopsiil  TOPOJIY, ... pPa3pabOTaHHOrO Bamreit  opraHmszauMen,  JJis

CPaBHUTENBHOTO TECTHPOBAHMUSL..

O it e €e Negad e

FeHeparnbHbINA AUPEKTOp; -

MpencenaTens YH4eHOro coBeTa C.H.BaHbLuH
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Tpezcenatenio YuéHoro cosera

110 BONPOCAM KOMIIEKCHOH peabuiuTauny
uHBaIK 0B npu HY UITPIIT BOC «Peakomm»
C.H. Bansumny

oo /; © W haitotweny

e M’&W‘M,

B HacTosmee Bpems HMH(OPMALMOHHBIE KOMIUIEKCHI OOeCTeueH s
HOCTYNIHOH Cpefibl AN WHBANHAOB 1O 3DEHMIO GBICTPO pa3BHBAIOTCA M

COBEPWICHCTBYIOTCA. ITo HTOraM . CpaBHHTENIbHON OLEHKH HH(OPMAUHOHHBIX

=
v KOMIUIEKCOB  OGeCreqyeHus AOCTYIHON Cpefsl AN WHBAINIOB [0 3PeHHIO,
v nposenéuHoii PaGoueit rpynno# Vuénoro cosera Hictutyta «Peakomm» B

2013 romy, CuMTAI0 LeNECOOGPAHBIM MPOAOIIKEHHE MOHHMTODHHIA TAKHX
KOMILIEKCOB Ha MOCTOAHHOH OCHOBE H TIOATOTOBKY MaTEepHAJIOB MO CPABHEHHIO WX
Ka4eCTBEHHBIX XapaKTEPHCTHK, C TOYKH 3peHHH HCMNOJI30BAaHHA JIIOJBMH C
OTpaHHYEHHSAMH 10 3PEHHIO C OGHOBJEHHEM HH(OPMALMH B CPeHeM NPHMEPHO
Kb 6 MecsiueB.

Cexperaps YuéHoro cosera,
Pykosomurens PaGoueii rpynnst ./la/w« K.A. Jlanums

19 nexabps 2013r.
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CpaBuuTeabHast OLEHKA HH(pOPMAUHOHHBIX
KOMILIEKCOB  ofecrmevendsi  JOCTYNMHOW  Cpeabl  uist
HHBAJINIOB 10 3PEHHIO.

Kpatkoe 3aKaiouenne
Beenenne

B Hacrosuee Bpems HaGMONAaeTCA AKTHBHOE Pa3sBUTHE TEXHHYECKHX H
[IPOTPAMMHEIX CPEJICTB, HCTIONB3YIOMMX UHGOPMALHOHHBIE TEXHONOTHH JUIs
peabHIHTALMH WHBAIHIOB 10 3PEHHIO. DTO MO3BOJIAET CYLUECTBEHHO MOBBICHTH
3(eKTHBHOCTh 0CTYNa K MH(OPMALMK /I WHBAIMAOB MO 3PEHHIO, ABIAETCH
(akTopoM  JaibHEHINEro  paclUMpeHMs —BO3MOXKHOCTEH B 0Gpa3oBaHMH,
MOBBHILEHMH  KBAIMQHKALUMM M TPYJOYCTPOWCTBE,  MPOdecCHOHANbHOM
JeATENBHOCTH M OOIIEHMH, NPHGIIKAET —BOIMOKHOCTH  HMCTIONb3OBAHHS
HH(OPMALMOHHBIX TEXHOJIOTHA HHBAIMJOB MO 3PEHHIO K COOTBETCTBYIOLIEMY
YPOBHIO 3pAMHX KOJLIeT.

CyIecTBeHHYIO aKTyalbHOCTh pHOGpeTaeT pa3paboTka HHPOPMALHOHHBIX
cHCTeM,  ODECNIeYHBAIOWIMX  MHBAIMAAM 1O  3PEHMIO  BO3MOXKHOCTH
OHEHTHPOBATHCA B  OKPYXAIOWIeM ~NPOCTPAHCTBE M, TakuM  obpasoM,
TMOBLINIAIONIUX MX CTereHb MOGHILHOCTH 110 OTHOMICHHIO K 3PAYHM JIOJAM.

B cBA3H C Pa3BUTHEM JIAHHBIX CHCTEM CTAHOBHTCS aKTYaJIbHbIM NPOBE/CHHE
HX CPaBHHTENBHOTO TECTHPOBAHMA C LEJBIO ONpeje/eHHs BO3MOKHOCTEH
rOCY/IapCTBEHHOI TMOJUIEPXKKH M GOee WHMPOKOTO MCIOJB3OBAHHA B MHTEpecax
HHBAJIHJIOB 110 3PEHHIO.

1. IIporpaMma 1 METOAMKA CPABHUTETBLHON OUEHKH
1.1. IleneBasi ayanTopus

Ilenesoii ayuTOpHeH /U1 IAHHOTO HCCIIEJIOBAHUS SBIAIOTCS HHBAIMBI MO
3PEHHIO, PHMEHSIONIHE B [OBCEHEBHOM JeATENBHOCTH CPEACTBA peabHIHTaLHK
C LeJIBIO YTy HIIeHHs OPHEHTHPOBKH B POCTPAHCTBE.

1.2. MeTonKa TeCTHPOBAHHS

B cOOTBETCTBHM C MOTPEGHOCTAMH LENEBOH ayAMTOPHH, CPaBHHTENIbHAsL
oleHKa MH(OPMALMOHHBIX KOMIUIEKCOB OGecrieqeHns AOCTYMHOM Cpelbl Ans
HHBATHIOB 10 3DEHHIO OpHEHTHpOBAaHa [IaBHBIM O0pa3soM Ha pellenye
HHB&IHZAMH TI0 3DEHHIO GBITOBBIX 3ajay, CBA3AHHBIX C OPHEHTHPOBAHHEM Ha
MECTHOCTH B TeX HACENEHHBIX MyHKTax, L€ OHH IPOXHBAKT W paboraior. K
YHCNY TAKHX 3a/1a4 OTHOCATCA: HABWTAUMA B OTKPHITOM MPOCTPAHCTBE, MOHCK
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00BEKTOB B HACENEHHOM MYHKTE, OPHEHTHPOBAHME HA TPAHCIIOPTE, HABHIALMSA
BHYTPH 3/IaHHii ¥ COOPYKEHHIA, IOHCK OGBEKTOB BHYTPH 31aHHI H COOPYKEHHUI.

Meronuka He NPETEH/YeT Ha CpaBHEHHE BCeX (yHKLMI KOMIUIEKCOB H BCeX
BOIMOXKHOCTeHi HX PaBOThl. OCHOBHOM EMBIO PEANH3ALMA METONHKH ABNACTCA
cpaBHeHHe (yHKUHOHHPOBAHHS HH(OPMALHOHHBIX KOMILIEKCOB.

Hexons ©3  HaHHOM  KOHUENUMM — WMCCIENOBAHMS, JUIA  CPaBHEHHA
HH)OPMALMOHHBIX KOMILIEKCOB o6ecreyenns AOCTYTHON CPe/bl /Ul HHBAIHIOB
110 3peHHI0 GBUIM OMpE/IeNIeHbI ClIe/lIOlIHe OCHOBHBIE MapaMeTphl:

1. CooTBETCTBHE pealbHOro (GyHKUMOHANA KOMILUIEKCOB MX Napamerpam,
3aABICHHBIM B JIOKYMEHTAIIHH.

2. OCHOBHEIE BO3MOXHOCTH TNpPH OPHEHTMPOBAHMH B  OTKPBITOM
TpOCTpaHCTBe.

2.1. BO3MOXXHOCTH HAaBHTaLMH HA MECTHOCTH.

2.2. BO3MOXXHOCTH TIOHCKA H OMpe/ie/ieHHs 0OBEKTOB B HACENEHHOM MyHKTE.

2.3. BO3MOXHOCTH OPHEHTHPOBAHHS Ha TPAHCTIOPTe.

2.4. Bo3sMOXHOCTH BEIGOpa H CTENEHb YHUBEPCAIBHOCTH HHCTPYMEHTAPHS.

3. OpHeHTHpOBaHHe BHYTPH 3/1aHHI U COOPYKEHMUIL.

3.1. BO3MOXHOCTH HaBHTALHH.

3.2. BO3MOXHOCTH NOHCKa 0GBEKTOB.

3.3. Bo3MOXHOCTH BBIGOpA H CTeNeHb YHHBEPCAIbHOCTH HHCTPYMEHTAPHS.

2. CpaBHHTE/IbHASI OUEHKA HHPOPMALUHOHHBIX KOMILIEKCOB

Ha ocHoBanmu pemenns Yerseproro 3acenanus Yu€HOro cosera mno
BONPOCaM KOMIUIEKCHOH peaGuinTauun uuBanmuaos npu HY HITPIIT BOC
«Peakomm», coctosBwerocs 22 ampens 2013 I, B LeNAX OpraHusauum
HCC/IE/0BATENIBCKOH  paGoOTEI N0 NPOBEJGHMIO  CPABHHTENBHOM  OUEHKH
MHQOPMALMOHHEIX KOMILIEKCOB oBecrieyeHus 0CTYHOM CPe/bl /U MHBATHAOB
1o 3pexuio, B uione 2013 rosa Geuta cosnana PaGouas rpynna no nposeseHHio
CPaBHHTE/IbHOM OLEHKH HHPOPMALHOHHEIX KOMIUIEKCOB OGecreyeHns I0CTynHOA
Cpeibl U1 HHBAIH/OB 1O 3penuio (nanee — PaGoyas rpynmna).

B cocras PaGoueii rpynmsl BOLUIM CNELMANMCTBI, MMEIOUIME BEICIIeE
o6pasoBanne B 06/1aCTH HH(OPMAUMOHHBIX TEXHONOTHH MM MHOTOJIETHHI OMBIT
PaspaGoTKH M aJaNTallMK TEeXHHYECKHX CPEJACTB M NMPOrPAMMHOTO OGecreyeHus
1A HHBAJHJIOB 10 3DEHHIO:

- KAaHJWJAT OKOHOMWYECKHX Hayk, 3aB. CEKTOpOM WCC/ef0BaHHS
COLHATBHO-TPY A0BBIX OTHOIEeHHH " onpeeNneHus BO3MOXHOCTEH
TpyAoycTpolicTBa MHBaNIMAOB no 3pernio AY BOC KA. Jlanumu
(pyxoBozuTe);

- Ha4aJIbHUK OTAeNa HHPOPMALHOHHBIX TeXxHOMOorH# MHeTHTyTa «PeakoMmy»
A.B. Enarun;
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- TIaBHBIH CIELHATHCT OTAeNa HHPOPMALMOHHBIX TexHonorui Muetutyta
«Peaxomm» K.B. 30608;

- [IaBHBIH CHEUMATHCT OTAeNa HHOPMALMOHHBIX TeXHONOTHH MucTHTyTa
«Peaxomm» M.3. Uyuxanos;

- HMHXKeHep-IporpaMMUCT TexHuueckoro oriena MITPT «Jloroc» BOC
AT. Basapos;

- raHbli pesaktop paguo BOC O.B. LleskyH.

B ajipec NpOM3BOAUTENEH JaHHBIX MH(OPMAUMOHHEIX Kommiekcos («000
Kpycm» «Pykam», «Crienrexnonpubop», rpynna paspaGorunkos CT3 «Oriense»)
GBuI pasociian 3anpoc o mpeocTasienuH B MHCTHTYT 0GpasLoB KOMILIEKCOB i
JIOKYMEHTALMH JUIS [IPOBE/ICHHS COOTBETCTBYIOIIEH CPAaBHHUTE/ILHON OUCHKH.

M3 Beex pa3paGOTHMKOB MH(OPMALMOHHBIX KOMIUIEKCOB, 06pasilel cBoeit
TIPOXYKUMH M TIONB30BATENBCKYIO JOKYMEHTALMIO CMOTJIA MPE/ICTABHTE TOJBKO
xomnamns «Pykom» — paspaboTuMk  Kommuiekca  «Oxo-cutwy. ['pynna
paspaGorumkos  CT3 «Oriense» MpeiCTABHIA TONBKO —MOMB3OBATEALCKYIO
JZoKyMeHTaUuio, a komnanun «Kpyor» u «CrieurexHonpuGop» He MpeiCcTaBuiH
HHKAKHX MATEpHaloB O pa3pabOTaHHbIX HMH KoMMUlekcax. B oThx ycnoBsax
paGoueii rpynme NPHULIOCH NPOBOMTE CPABHHTENBHYIO OLEHKY HA OCHOBAHWUH
HHpOPMALUH O Pa3paGOTKAX ITHX KOMIAHHI, OMYHEHHOM 3 NEYaTHBIX H3aHH
H HHTEPHET-PeCypPCoB.

2.1. «9x0 cuTH»

MHpopMauMoHHbIl  KOMIIEKC «DX0  CHTH» npejcTaBnseT  coGoi
COBOKYIIHOCTb CPEJICTB OPHEHTHPOBaHWS B GIKHeH M Cpe/Heil 30He, a TaKkke
MHTETPALINIO CO CPEICTBAMH [7I06ATBHOTO N03HIHOHHPOBAHHA.

1. Cpenctso opuenTupoBanus B 6mkHei 301e «Ox0 CoHapy 0CHOBAHO
HA WCTIONB30BAaHMM YJNbTpasByka M obecreuwBaeT —WH(bOpPMUpOBaHHE O
NPENATCTBUSAX NoZIa4eii WENYKOB Pa3/IviHOr0 TOHA H MHTEHCHBHOCTH;

2. CpencTBO OpHeHTHpOBaHHs B cpejHei 30He «MK Masik» 0CHOBaHO Ha
HCTIONB30BAHMN MH(PAKPACHOro M3iyueHus W oGecrieunsaeT MH(OPMHpOBaHHE
TONOCOBBIMH  COOGIICHMSMH, MepejaBaeMbIMi  OT MH(PAKPACHBIX MaiKOB,
PACIONOKEHHBIX HA OOBEKTaX COLMAIBHON CTPYKTYphl H 00111eCTBEHHOTO
TPAHCTIOPT, TAK)Ke NPEANONAraeTcsi BO3MOXKHOCTh HH(OPMHPOBAHHA BOLMTE/A
06ILLeCTBEHHOTO TPAHCIIOPTA O NIPHCYTCTBHA MHBAM/A HA OCTAHOBKE;

3. MWurerpauus CO CpeACTBAMH [JIOGANBHOTO  MO3HUMOHHPOBAHHSA
TI03BO/IAET B3AHMO/EHCTBOBATH CO CPE/ICTBOM III0GANbHOM HABHIaALMH MO KaHaly
Bluetooth.

TecTrpoBaH#e 06PA3LOB H H3yUEeHHE IOKYMEHTALHH N0Ka3alH Clejylouee:
1. Hcnons3osanne «9xo CoHapa» NpeiCTaBIseTcs ManoddeKTHBHEIM
TIO ClIe/lYIOIHM NpHYHHAM:
- TpeyeT JUIMTENBHOTO | CIIOXKHOrO 00y HeHHs;
- [Ie30DHEHTHDYET H YTOMJISIET HE3PAYEro;
- He JIaeT YETKOH KapTHHBI PACTIONOKEHHA NPENATCTBHH.
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2. Mcnompsosanue «MK maska» MPEACTABIsETCH  yAOGHBIM  11p
MPHMCHEHHH .B  MOMEIWEHWSX, HA Y/IMUE JUIA ONpeleleHHS TOMHOr
MECTONOJNIOKEHHA 06BEKTa M Ha O6LIECTBEHHOM Tpaucnopre. UK wusnyyenue n
HYBCTBUTENIHO K TIOFOAHBIM YCNOBHAM M PAagHONOMEXaM, HTO MO3BOMH
Henonssosats MIK Maski B moBsix yenosusx. Ta xe 3a cuer pacnpoctpancin
VK m3nydenns TOmbKO B mpAMOH BHAMMOCTH He3PAYHH MOXKET NpaBHiIbH
ONpeeNHTE HanpaBIeHHe.

3: MHterpaumus co cpexctBamH  rnoGansHOro MO3HLHOHHPOBAHH,
TPEAMIONIAraeT  MCIIOJb30BAHHE  TAPHHTYpEI (HaylunmukoB), yepes KOTOPbIt
nocrynaer uudopmaums ot «3xo Conapan u npuemnnka MK curnana B kavects
Bluetooth-rapuntypsl i nogkmouenus CMapTdOHy MM  N0A0GHOM)
YCTpOlicTBY, oGecneunBaiomeMy HaBHraumio 1o CPE/ICTBOM  IJ10GaIbHOIC
nosuunonnposanus - IJIOHAC, GPS.

Saxniouenu
Kommneke «3xo cutu» mosker Geirs NPUMEHEH U OPHeHTHPOBAHHS
HE3PAUMX JOeH B ropoickod cpeme mp YCJIOBHH nepecMoTpa cnocobe

nadopmupoBarus «Ixo CoHapom» He3pAYero O MPensTCTBUAX HIH MOMHOIC
uekmouenns «3xo CoHapa» 3 KoMriekca.

2.2. «T'oBopsimmii ropoa»

Kommrieke ocHopan Ha npumeneruy  pasuo-nHopmatopos, KOTOpbIe
HENPEPBIBHO  NEPEAIOT N0 pajMOKaHamy Ha aGOHEHTCKOE  yCTPOFCTBO
TONB30BATENA  COOGMIEHHs 06  OGBeKTaX — COLMANBHOM CTPYKTYpBl K
obliecTBeHHOTO TpaHcTopTa. AGOHEHTCKOE YCTPOHCTBO MO3BOJAET MepeBOATH
PALMOMAsK B DEXHM NOJAYH 3BYKOBBIX CHPHANOB JUIi TOWHOTO ONpeefeHis
obsekra. Ha obuiectsentom Tpancriopre aGoHeHTCKOE YCTPOHCTBO no3BonseT
HHQOPMHPOBATE BOXHTENA O MpHCYTCTBHM MHBATHIA Ha OCTaHOBKe. Takske
aBOHEHTCKOE  YCTPOHCTBO MHTETPHPYETCS  CO  CPEACTBAMH  [I0GaibHOrO
nosuuHonnposanus GPS IJIOHAC.

Msysenuwe focTynmHOM joKymeHTauuu u Pe3yJIbTaThl  IEMOHCTPALMU
KOMILIeKca NpoBeAEHHO S centsbps 2013 roxa B HY «Pecny6nukaHckas wkona
BOCCTAHOBJICHHA TPY/IOCTIOCOGHOCTH CIIEMbIX H NOATOTOBKH COGAK-NPOBOHHKOB,
TIOKa3a/H CieAlyIomee:

1. Kauectso nepenaun PajuoMasKa 3aBHCHT OT NOTO/HBIX yC/IOBHiA.

2 Pexum nosaun 3syKoBoro curuana yA06eH, HO He BO Beex Clyqasx:
Ha yIIMIe, I/ie BBICOKHIi yPOBEHb LyMa, B IOMEILEHHSX, /e OH MOXET CO31aBaTH
[IOMEXY, HECKONILKO ~DACTONOKEHHBIX W ONHOBPEMEHHO ~aKTHBHPOBAHHBIX
HCTOYHHKA CHIHAJIA MOTYT /Ie30pHEHTHPOBATE HE3PAYero.

3. Heckombko pajHOMasKos, PAcIONOXKEeHHBIX GIU3KO Apyr K Apyry
MOIYT  ynaBIMBaThCS aGOHEHTCKHM — YCTPOMCTBOM — ONHOBDEMEHHO,  4TO
HEZOMyCTHMO.
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4. Ha pabory paauomaskos MOryT BIHMATb ApyrHe ycTpoiicTsa,
paboTaiomme B panuoauanasose.

5. Curnan moxer PACTIPOCTPAHATECA HE TONBKO B MPAMOM BHAMMOCTH,
HO M 4€pe3 MNpensTcTBHs, 9TO yHOGHO s MHOPMHUPOBAHUS He3psuero o
MapuIpyTax C/eJOBaHHA A0 OGBEKTa M HA OGLIECTBEHHOM TPaHcrnopte, ecinu
SATPYNIHUTENEHA  BO3MOXKHOCTh  NPAMOH  BHAMMOCTH. Ilpu  s10M  yerkoe
©OMpEACICHHE HaXOXKACHHS TPEGYEMOro 06 beKTa 3aTpy HHTENBHO.

6. AGonentckoe yctpoiicTBo nmeer BO3MOXHOCTb MCIONB30BAHUA C
CHCTEMOTi I7106abHOTO O3HUMOHHPOBAHHS.

3axmouenue.

Kommexe Mosker 6biTe Henonssosan:

1. B mecrax (ropozax), rae Mano PAZHOH3YHAIOLIMX YCTPOHCTB.

21 B Hacenéuupx TMYHKTaX, I/le B OCHOBHOM HEBBICOKHH YpOBeHS myma.

Hcnonssosarne  nansoro Kkommiekca B GonbuMX  ropomax e
TIPE/ICTABIACTCS JOCTATOUHO I HEKTHBHBIM.

Tlo paccMOTpeHHEIM KOMMTekcam (n.2.1. 1 m.2.2.) creayer otmernts, uto
OHH  pasBHBAIOTCA, M  PacCMOTPeHHble  0Gpasubl  JOCTATOUHO Ghictpo
COBEpLIEHCTBYIOTCH.

2.3. Cucrema Texuuueckoro 3penust «Oriense»

Cuctema ochoBasa Ha amammse H306paXKEHHs, MONMyYeHHOro C
TOPTATHBHOH KaMeph! H Mnepefade ero He3psueMy B BH/E PeyeBbIX COOGLICHHIA,
ONHCHIBAIOLIHX TpenATCTBuA, PacnonoxeHHsle B 1oe 3peHus obbekTHBa KaMmepsl.
Taxum  oGpasoM, Hespsumii Moxer CBOGOJHO MepeMellaTscss W O0GXONHTH
TIPENATCTBHA.

Msyuenue npemioxkentoi JIOKyMEHTaLHMH MOKA3a0, 4To:

I Cucrema nossonser moyuats coobuenus o NpPensTCTBHsX,
PAcTIONIOXKEHHBIX HA ITyTH CIIE/I0BAHHA HE3PSHUEro.

2. Cucrema BhimaeT PEKOMEH/IALMK O BO3MOXKHBIX TyTAX 06X0fa
TIPENATCTBHS.

3. Cucrema nossonser nonyyath MHGOPMALHIO 06 OKpyxalomeii
cpeze.

4. B nepcriekTuBe CHCTeMa cMOXeT Pacrno3HaBath TeKCT, HoMepa
0BILeCTBERHOrO TpaHCIOpTa, 1BeTa CBeTO(Opa, a TaKKe HHTETPALHS ¢ CHOTEMOIE
raobansHoro TIO3HUHOHHPOBAHHS.




image1.jpeg




image28.jpeg
3axmouenue.

Cucrema «Oriense» ne TPEAICTaBIISIeTCA 3aBEPLICHHEIM KOMIIEKCoM
OPHEHTHPOBAHHA B  rOPOACKOH cpene. JlaHHas cucTema Moxer CIYKHTH
JIOTIONHEHHEM K OJHOM M3 MMEIONWXCH CHCTem OPHEHTHPOBAaHHA B rOPOACKOl
cpezte. Ha HacTosumii Moment TIPUMEHEHHE ee HEBO3MOXKHO.

2.4. Paspaborka kommanun «Kpyer» «Jloetynnas cpeaa»

Jannas  paspaGorka TPEACTABIACT roBopswme «raGuuuku HOTTy
TMO3BONAIOMKME  3AMEHHTb TAKTHJIBHblE TAGAUYKK ronocoseMH.  OcHoBHOe
TPHMCHEHUE B IIOMEILIeHUsX.

Saxmouenue. E

flannas  paspaGotka me  smasercs MOJIHOLEHHBIM  KOMILIEKCOM
OPHEHTHDOBAHMS M JMINE MOXET CAyXHTH OMONHeHHeM K onHoMy u3
HMEIOUHXCS KOMILTEKCOB.
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OGOGIIEHHO Pe3y/IbTaTEl CPABHWTENBHON OLEHKH NPHBEIeHH! HIKe B
Tabmuue.

CpaBHenne HHPOPMAUHOHHBIX KOMILIEKCOB 0BecTed eHust AOCTYnHON
CPEAb! 15l HHBAJIH/IOB 110 3pEHHIO (HA OCHOBE NPEACTABACHHOI
AOKYMEHTAUHH H 00PA3LUOB TEXHHKH)

N[ Tapawerp xo-cutw» | «Toopaumit | «Orienser | «loctymian
ropoa» cpenan
n
/
u
[T T. Cootsercrane B paspaGotke | B paspaGotke | B paspaGotke | B paspacotke
peatbHOro
ynmonana
KOMILIEKCOB HX
cBolfcTaan,
AABTEHHE B
KOKYMERTAIHH
2| 2. Ocrousie Bricoxie Cpenine Cpemitne Orcyrerayior
BOSMOKHOCTH NipH
OpHexTHpOBaNHH B
OTKpBITOM
n cTae
3[2.1 Bosmoxioctn | Onpeaencane | Tonsko Tam, | Tonbko ¢ Otcyrerayior
'HABHIaUKK Ha 00BeKTOB ¢ rae NOMOLIBIO
MECTHOCTH TOMOWIBIO YCTAHOB/IEHB! | BHEOKaMepEI
nepesaiomHX | Mepexaioume
yetpolicts mioc | yetpofictsa
HCTIOMb30BatHe
GPSx
[JIOHACC
4] 22 Bosmoxmocri | Te xe Texe Toneko ¢ Orcyretayior
noucka noMowsI0
onpeeneris BHZIEOKaMEpEI
ofsexTos B
HACENIERHOM TTyHKTE
5|23 Bosmowuoctn | Tpebyerca Tpebyeren Tonbko ¢ Orcyrerayior
OPHCHTHPOBAIHA HA | yCTaHOBKA ycTatoka noMomsIo
Tpasicriopre 0GopyoBaKs B | 0GOpYAOBaHHS | BiICOKAMEPEI
Kax0e B KaKI0e
TpaHCIIOpTHOE | TpaHCriOpTHOE
cpenctso. He | cpeactso.
noanepxunaet | Momepiitpac
CBA3H C T CBA3L C
BOZTENEM. Boaurenem. He
Tlonepxusaer | noaepxiupact
MOGHBHEE MOGHITBHEIX
yerpotictsa yerpoiictn
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con con
6[24.Bosmoxuoctn | Buyrpenmuh, | Torsko Bryrpenuii, | Orcyrerayior
BuGopa  cremens | GPS, BHyTpenmit | GPS,
yumpepeansuocrn | JIOHACC TJIOHACC
uHCTpyMetTapus
7|3. Opuenruposanie | Bricoxse Cpezmine Cpemnne Tonkko
BHYTPH 3@t «rosopamie
coopyxenuit. TaGsiin
8[3.1. Boswoxuoctn | Eors Her Ter Her
nashraw
9[3:2. Boswoxmoctn | Viassmaer Tepeuncaser | Her Tonsko
noHCKa OGeKTOR | oGbeKTEI cnitcok «rosopsume
Hanpasieno, | o6bexTos, TaGamuKiy
«BengT K JIOCTYMHEIX B
KaIoMy [rve—
oGbekty

Taxim o6pasom, cuctema «dxo-cui» umeer Gonee TIPE/NOYTHTE bHbIE
T1BPAMETPbI, C TOYKH 3PCHHA MX WCNONB30BAHMA MHBATHIAMH MO 3PEHHIO npu
OPHEHTHPOBKE, MpEX/e BCEro — 3a cuéT MHTETpaUMH C CHCTeMaMH r1o6alsHoro
TIO3HUHORHPOBAHHS, OTPAXEHHOM B IOKYMEHTALIMH HA KOMITIEKC.

B Hactosiee Bpems MH)OPMAUHOHHEIE KoMMTeKCEI obecniedenns
HOCTYNHOH Cpelibl IS HHBAIMAOB 10O 3peHHI0  GbICTPO pasBHBAlOTCH M
coepwencTByiotes.  Iloatomy PaGouas Tpynna  BHIAMT HeoOXOAMMOCTH
TPOBE/ICHUA MOHHTOPHHIA TAKHX KOMIUIEKCOB Ha MOCTOAHHOH OCHOBe i
TIOATOTOBKH MATEHAIIOB M0 CPABHEHMIO MX KAYECTBEHHBIX XapaKTEDHCTHK, C
TOUKH 3pCHUA HCTIONBIOBAHHA MOABMH C OrPAHHYEHHAMH 110 3PEHHIO KAKIBIE 6
Mecsles.

K.9.H, 3a8. Cextopom ucenenosanus
COUHANBHO-TPY IOBBIX OTHOLIEHHH 1
ONpeeNIeHHs BO3MOXHOCTeI Tpy RoycTpoiicTBa n

HHBAJIHJIOB 110 3pennio AY BOC K.A. Jlanumu
Havansunxk otgena HHOPMALMOHHEIX TeXHONOr Ui
HY MITPIIIT BOC Peaxonm S8 PR

T'nasHgxii cnenmanucr no TpPOrpaMMHOMY obecneueHH:o,
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METOZHCT MO KOMITBIOTePHEIM TexHOMOrHsM
OTAeNa HHpOPMaUHOHHEX TeXHONOruii ‘]

HY HITPIIIT BOC «Peaxony & ) e KB, 3050
Tnasmsiii cnenwanmcr — HHXKEHep — 31eKTpoHuK e

C BBINONHEHHEM AIMMHHCTPATHBHEBIX obs3aHHOCTe

OTZAeNa HHOPMALHOHHEIX TeXHOMNOr Mt

HY UIPITIT BOC «Peakommy # - Uyukan

Hm«enepnporpammucr TEXHHYECKOro oTena g q

HIIPT WJloroe» BOC A.T. Basapor
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05 1exabpa c.r., 3 HY "WITPINI "Peakomn” B (e HAYHHO-TIPAXTHHCCKOA
xonepeitinn "PoTb OPECETHPOBKH B OPOCTPANCTSE 3 HHTErPAUUN MHBATHIOR N0
3pennio” B JoKlanc Hauamesaxa otaans HY “"Peakomn” A.B. Enarvna, Geuio
FAKBACHO, HTO MM TPOBONATHCE HenWTarAy CECTeM M "["0BOpALIME ropon”, ¥ 6rumy
CHeMAHbl, N0  pE3YMLTATAM ITHX HCITAHME, HeraTHBHLIE BEBOIW O
PaboTocnOCOGHOCTH « BPETOAHOCTH CHOTeME 118 HYWKI HHB&THIOB [0 3peHuo,

Tax xak HAWWME UPEUIPEITEAMN, CAMRCTBCHHBIMK PaspaGOTIHKAMH H
MIroTosKTeIRMt (B WACTAYROR xoonspamgm ¢ YPIT BOC "Cser"), ofopynosarus
Cucremul "Iopopsmsll ropox”, SEESKEX OGpEIIOB 715 HCifbITAHKA HWKOMY He
TpeAoCTanIgIocs. upockM Bamero yxmsawmx HY "Peakomi” 03HakoMET: HAo ¢
AOKYMEHTAMH NO SLUNEYKASAHNRM BCUMTAHNDY C VXE38HHCM THNOB ¥ 3ABOJCKMX
lloMepos  Tiawero OGOPYNOBAHHN, HOABEPrEYYOrO HCIINTaiWAM, [POTPaMMOl H
METOMKOH [IPOBEICHME STHX HCIBITAHWN, YCUOBRIMH HX NpOBeNeHHR, METOLAMM
OUEHKM PE3YILTATOR § CAMMME PESYNETATAME.

Heoéxommmo noxsepkayTs, wro ¢ 2011 rona OpOM3BeIelO M II0CTARNEHO B
PAIHuNBIC  perHONM P®  HeCKOMKO TRCSY  eamMun PASIMEHRIX  THIOB
ofopynosasus  Cucresd ‘Tobopuumali  ropox”,  KoTopwe yonewHo
sxenayawpyiores. VMeioTc DOnoXwWTeNsEHe OTIMBE 0 Cucteme: or Camkl
Nevepbyprexoli 1 PoCTOBCKOH PeruOBANEREIX opramEsawt BOC, or KCPK BOC,
©oT Bo:1oKonamckoro menTpa peabmmrrama, Cogmscrol I'O BOC,

JIONOIHETEISHO COOOMaEM, TTO RaMH DPOBOIAINCH NEeperoBope ¢ HY
"PeaxoMn" 06 ODMOEANAHOM NpeNOCTARNEEEE mm obopyaoanua CrcremEr
‘TosopAllmii ropo1” ma BcMuTaEES. YuETimes KPARHIOO 3aUHTEPECOBAHHOCTS
OTACIRHBIX OTCYECTBEHELX B SapYGEXRNX MpefnpusTii B KOMNWPOBAHKE Hamiel
CucTeru, Mbl RANPABENE B Rawane CeRTHGPN c.r. 3 HY "Peaxomi™ A% NOMMCAREE
COTIIAMERHE O KOHPUACHIMATRBOCTY B ZOSPOCOBECTHOCTH. Ono, co cToponnt HY
"Peaxomn", 10 CHN 0P He HOZNMCARO,
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Herocyaapersennoe yupessaenie
“HMETHTYT NPOdeCEuonaIbHO PeACHANTANMM 1 MOAFOTOBIM Mepconana
Obutepocenutickoit obmecTnennoii opraumsatum uuBaTIOS -
Beepoceniicioro opaena Tpyaosoro Kpacuoro 3uamenn Ofmecrna cremsix
“Pearomn”

Tporononosexuit riep., 4. 9, r. Mocxsa, 129090
Ten/paxc: (495)-680-75-15, 680-98-50
hetp//www.xehacomp.ru, E-mail: info@ rehacomp.ru

Hex. Ne 1-3/16 ot « 20 » smpaps 2014 1.

Hpesugenty BOC
A.SL Heymuisakuny

VBaxaembiii Anexcanap Slkosaesuy!

B cootserctBuM ¢ Baummm ykasanuem (Bx. Ne H-1626 or 18.12.2013)
coobiaem creayromee:

1. Ha ocHOBaHMu pemenns Yerseproro 3acenanus YuéHoro coera o
BONPOCaM KOMILIEKCHOH peaGHIMTAUMM HMHBAIMZOB npn HY HIIPIIIT BOC
«Peakomm», cocTosBuerocs 22 anpens 2013 r., B uensx opraHMsauuu
HCCIIEJIOBATENECKOH — paGoTel  no  mposexeHuio CPABHHTENBHOH  OLEHKH
HHPOPMALHOHHEIX  KOMILIEKCOB 0GECTIeueHus J0CTy IHOM Cpe/lbl JU15i WHBAIHIOB
1o 3peruio, B mione 2013 rona 6suta cospana PaGouas Tpynna fo npoBejeHuio
CPABHUTE/BHON OLEHKH HH(OPMALIMOHHBIX KOMILIEKCOB obecneyenHs A0CTynHO#
CPeJBl V1A HHBAITH/IOB 10 3peHHIo (fanee — PaGoyas rpymmna).

B coctas PaGoueli rpynmsl Bowu CNEUMATMCTEl — HHBAIHABI NepBOii
TPNmbl 1O 3peHMIO, - HMelomHe BhICLIEE obpasosanHe B oGnactu
HHGODMALHOHHEIX TEXHONOTHI HIH MHOTONETHHUI ONbIT Ppa3paGoTku K agantauuu
TEXHHECKHX CPEJICTB H IPOTPAMMHOTO OGECTICHeHH 1A HHBA/HAOB N0 3PeHHio:

- KaHIMIAT OKOHOMHYECKHX Hayk, 3aB. CeKTODOM HCC/ENOBAHUS
COUHANBHO-TPY IOBBIX OTHOIIEHH " onpenenenus BO3MOXHOCTeH
TPYAOYCTPOHCTBA  MHBAIHZOB mo 3permio AY BOC KA. Jlanumn
(pykoBozutens);

- HaYaJIbHUK OT/IeN1a HHOPMALIMOHHBIX TeXHONOT il HucrutyTa «Peakommy»
A.B. Enarnn;

- MIaBHBIA CreUHaIMCT no NpOrpaMMHOMY 0GecriedeH o, METONHCT 110
KOMIBIOTEPHEIM TEXHOJIOTHAM OT/leNa HH(OPMAUHOHHBIX TexHONOMHH HHcTuTyTa
«Peaxomm» K.B. 30608;

- TIABHBIA CNEUHANHCT — WHXEHep — OJNEKTPOHHK C BHIIOJHEHHeM
AIMHHHCTPATHBHBIX  OOs3aHHOCTeH oThena HMHQOPMALHOHHBIX  TEXHONOrHI
Huctutyta «Peakomm» U.9. YyukaHos;

- MHXCHEp-NIPOrpaMMHCT TexHHueckoro otaena MITPT «Jloroc» BOC
AT Basapos;
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- IMIaBHEI peakTop paano BOC O.B. LleskyH.

2. PaGoueii rpynnofi Gkina paspaGoTata, MeTOMMKA CpaBHHTENBHOM oleHKi
HH(OPMAUMOHHEIX KOMILIEKCOB oBecreyes ZOCTYIHOH CPe/bl AN MHBAIHAOB
1o 3pennio. JlaHHas MeTomuKa TIPeAlyCMaTPHBAET CPaBHEHHE HH(OPMALHOHHBIX
KOMIUICKCOB HA OCHOBAHHHM NpPE/ICTABIICHHEIX OOPA3LOB  KOMILIEKCOB Mk
TIOyEHHOH AOKYMEHTALMH 1 MHBOPMALHH 06 3THX KOMILIEKCax.

B anpec npoussoauteneii nanmsix HHGOPMALHOHHBIX KOMILIEKCOB («000
Kpycm, «Pyxam», «Crenrexnonpu6op», rpynna paspaborunkos CT3 «Oriensen)
Gbu1_pasocnan 3anpoc o mpenoctanenuu B HretutyT 06pasuos kommnekcos
JOKYMEHTalnH (MOMB30BaTENBCKOrO YPOBHS) JUISl NpOBeseH s COOTBETCTBYIOLIEH
CPaBHHTENIBHOM OLIEHKH.

3. Y3 Beex paspa6orumkon MHOPMALHMOHHBIX KOMILIEKCOB, 06pa3il cBoeii
TIPOLYKUHH 1 TONK3OBATENbCKYIO AOKYMEHTAUMIO CMOFIA NMPEACTABHT TONBKO
KoMnamus  «Pykom» - paspaGorumk  Kommiekca «Oxo-cuth». [pynna
paspaGotunkos  CT3  «Oriensen. TIPEACTABUNIA  TOABKO  MOMB3OBATENECKYIO
AOKyMeHTaLMIO, a KommanuH «Kpyct» u «CrienrexsonpuGopy He TIpeACTaBHIH
HHKAKHX ~MaTePHalOB O pa3spaGOTAHHBIX MMM  KOMILIEKcax. Tlpu  sTom
«Crenrexnonputop» B TeIe)OHHOM PasroBope NpeIoKMI nepenats B Mucturyt
0B0py/0BaHKE NPH YC/IOBHH 3aKIIOHeHHs «COrnaueHus O KOHQHIeHUHATBHOCTH
H jobpocosecTHOCTHY. B Moem PasroBope ¢ reHepanbHEIM JHPEKTOPOM
«CneurexnonpuGopa» JLJI. ApPOHOBBIM % OTKa3ancs Kak oT CeKpeTHOMH
HHQOPMAUMY, TAK H OT 3AKINOYEHHS COOTBETCTBYIOLIEro COTMALICHNS, MOACHHB
emy, uto PaGouyio rpynmy me HHTEPECYIOT CEeKpeThl, 4YTO eff AOCTATOYHO
AEMOHCTPALHOHHBIX OGPA3UOB H NONE30BATENECKON NOKYMEHTALHH YPOBHS, Ha
KOTOPOM TMPEACTABHTENH KOMNAHHH ACMOHCTPHPYIOT CBOK NPOLYKUMiO Ha
BAICTABKAX H NPE3EHTAUMsX. K CoXaNenHio, HHEIX TIPe/IoxKeHHHi OT KoMManHH He
TonyueHo.

B omux yenosusx PaGouelt TPYMNe NPHULIOCH MPOBOAHTE CPABHHTENbHYIO
OLCHKY Ha OCHOBaHHMH HH(OPMALIHK 0 paspaGoTKax dTHX KOMIIaHHH, MOy 4eHHO
H3 TeYAaTHBIX M3JaHHH M HHTepHET-pecypcoB. Tako# uHMOpMaumH BromHe
AIOCTATONHO M1 OLUEHKH KOMILIEKCOB C NI01630BATE I5CKOM TOUKH 3peHHs.

4. B xone XIIT Hay4HO-NPAKTHYECKOH KoH(pepeHwHu «Pois OPHEHTHPOBKH
B NPOCTPAHCTBE B MHTErpPALMM MHBAIHIOB IO 3peruIo» wieH PaGoueli rpynnsi,
Hauanbhnk OUT Unerntyta A.B. Enarun TIOBTOPHII CBOE COOGLIEHHE, C KOTOPBIM
OH ¥ pykoBoauTenb PaGoueil rpynmsi K.A. Jlamuun BBICTYIH/IH Ha NATOM
sacefanni YueHoro cosera MHctutyta 2 nexabps 2013 roga. B orvere o
Zeficruax PaGouedt rpynmsi Gbumu TIOABEACHBI MTOTH MCCIeN0BaHMA hyHKUMiT
HHOOPMALMOHHEIX KOMIIEKCOB. H CHleNaHbl 3aKMOUeHHS O TpeuMyLIecTBax U
HCJIOCTATKAX KXIOTO H3 YETEIPEX KOMILIEKCOB B OTACTBHOCTH (cM. Tpunoxenne
«CpaBHHTeNbHAS  OLeHKa HHQOPMALIMOHHBIX  KOMILIEKCOB obecneyenus
JIOCTYIHO CPEIbI [ HHBATH/IOB 110 3PEHHION).

B cBoeM BhICTYMICHMH Ha koHpepenunu A.B. Enarnn e sassnan o TOM,
4TO MHCTHTYTOM NPOBONMINCH HCMBITAHUS cucteMbl «"0BOpsIHIA ropoay 1 mo
PE3YILTATAM STHX MCHBITaHUH GBUIM  ClleNaHBl HEraTHBHBIE BBIBONH O
pabotocriocobHOCTH M TIPHTOIHOCTH GHCTEMBI JUIA HHBAIHIOB MO 3pennio. On
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JHUL OFMACHI  Pe3yJIbTAaThl  CPaBHEHHS WH(OPMALMOHHEIX  KOMILIEKCOB,
TPOBE/IEHHOTO . HA  OCHOBAHHMM MaTepHaoB, HMEIOUMXCA B  PacropsKeHHH
PaGoueit rpymmsi no cospammoii eio meromuxu. Kpome Ttoro, A.B. Enarmm
COOGUII O eMOHCTPAIHH HAGOPMALHOHHOTO Kommtekca «["oBopsuit ropomy,
TpOBEAEHHOH  NpesCTaBUTENEM «Cneurexsonpu6opa»  A.C. Coxpanckum
S5 centabps 2013 roma B HY «PecryGnukanckas WIKOAa BOCCTAHOBAEHHS
TPY/IOCNOCOGHOCTH CIIEMBIX M NOATOTOBKH COBAK - TIPOBOAHKKOBY. IpoBenénnas
JICMOHCTpaLHs,, B KOTOPO# MPUHMMAI aKTUBHOE yHacTHe pyKOBOAMTeN: PaGoueii
rpynmsl. KA. Jlanmmy, nokasana HeycToRuMBOCTS. paGoTel  KoMIUtekca nph
HM3MCHCHHH TOTOAHBIX ycnosui (cHcTeMa nepecrana paGotath B OTKPEITOM
MPOCTPAHCTBE, KaK TOJILKO Ha4asIcs HeGOMbILION 0% /B).

5. B cootserctsuu ¢ Ionoxkennem «O Ga3oBom yupexzaenun BOC HY
HITPITIT BOC «Peakomm» 1o Hay4HO-METOAH4eCKOH paGoTe M opranusaumu
KOMIUICKCHOH peaGHINTALMH HHBAIMIOB 1O 3DEHHIO B CHCTeMe BOC», yrsep-
*KAEHHBIM nocTaHoBnennem LT BOC Ne 6-12 ot 19.09.2007 r., UHctutyT
ABsercss «6asoBbIM yupexienuem’ BOC no HAy4HO-METOAMUECKOH pabote
OPraHu3ALMN KOMIUIEKCHO! peaGMIMTaluy MHBAMIOB 110 3PEHHIO B CHCTeMe
BOC». Cornacko «MHCTPYKTHBHEIM MartepHanaM O MOPsAKEe ONpeJe/ieHus cTa-
TyCa M CHCTEMATH3ALWH KOMIIBIOTEPHBIX YUpeX/eHHil, KPHTEPHEB OLEHKH 3Ha-
HHl 1 YDOBHS KBATH(UKALMK HE3PAUMX TIONB30BATENel KOMIIBIOTEPHON TeXHHKH,
Tpe6OBaHMi K rnpenojaBatensM YCTaHOBJICHHIO  ypoBHei  0GyueHus
KOMIIBIOTEDHOH IPAMOTHOCTH MHBAIMAOB 1O 3PEHHION, yTBepxAEHHBIM [Tpesu-
zentom BOC 7 mosGps 2007 r, cGop, cucTematHsauus uHbopMauuK o
TIUMEHEHHH HH(OPMALMOHHBIX TEXHONOTHI B HHTEpECAX WHBAIHAOB N0 3PEHHIO,
obobluerre OmbITa M KOOpAMHALMA paboTel B 061aCTH HMH(OPMALHOHHBIX
TEXHOJIOMUH Opranu3aumi M yupexaenuii BOC, CepTH(HKALHA KOMIBIOTEPHBIX
YUPEXK/ICHUH M aTTeCTalMs WX CHEUMANTHCTOB Bo3naraetcs Ha HY MITPITT BOC
«Peakomm». B cBs3M ¢ 3THM MbI BbIpR)XKaeM HEJOyMEHHE MO MOBOAY OTKasa
KoMnanuu «CrenTexHoNpuGopy B NMpEefOCTABNEHHH OOPAsLOB KOMIEKca i
TIONB30BATENBCKOH AOKYMEHTalUHH Huctutyty ans NpOBeNeH s
COOTBETCTBYIOINEH CPaBHHTENbHON OLeHKM. MBI cuMTaeM, 4TO 0GO3HAYCHHAs
TI03HUHA paspaGoTHHKa CONAET MOUBY Ul COMHEHMI B KA4ECTBE NPE/IaraeMoro
MMH HHPOPMAIIMOHHOTO KOMILIeKca.

M3 nuceMa renepansHOro aupextopa «Cneurexnonpu6opa» JLJI. Aporosa
Ha uMa npesufienta BOC criestyer, 4TO: «MMEIOTCA MOJNIOXKHTENBHBIE OTIBIBEL O
Cucteme: or Cankr-Tlerep6yprekoit u PoctoBckoit PErHOHANBHBIX .OpraHU3aLuit
BOC, or KCPK BOC, or Bookonamckoro uentpa peaGuiutauny, CounHCKOIM
TO BOC». HuctatyT «PeakoMm» 06 5THX HCCTEOBAHHAX He Gbun
NpoHH(OPMHPOBAH M YYACTHS B HHX He npuHuMan. Kakumu creunanuctamu u
KaKoi  KBATMQMKAUMHM, 1O KakKOH METOJHKE  OLEHHBAIACH AaHHas
HH(OPMALHOHHAS CHCTEMa OCTAETCS HE ACHBIM.

Tlostomy B cBolo ouepens, HaM 6bio Gbi KpaiiHe MHTEpecHo MoMyyHTh
OTBETH! Ha CITEAYIOLIHE BOMPOCL:

- TpeGoBany /1 pa3spaGOTYMKK TPENIOCTABHTE TOAMHCKY O HepasrialleHnH
HHGOPMaUMH OT opraHu3aumii n YHpeKkJeHHH, AaBunX Kommekcy «[oBopsumii
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TOPOZ» MOJIOKHUTEIIbHbIE OT3BIBEI (Cankr-Tlerep6yprekoit 1 Poctosckoii PO BOC,
KCPK BOC, Bonokonamckoro LPC) u Ha OCHOBAaHHH Ye€ro 3TH OT3LIBEI GbLmH

- Kakos yposens cneumanucron YKa3aHHBIX OPraHM3aUMil M yupexaenuii
BOC, npusneuénnbix k nensrranusy KOMILIeKca (ec/u Takue HCnbITanms BooGue
TPOBOAMIIHCE)?

-Tlou emy nonoxurensisie OLEHKH K OMIUIeKca GbUIH JaHbl Ges yyacTus
cneunanicros  Mucrutyra  «Peakomm» u 6e3 nposenenns HncTuTyTOM
COOTBETCTBYIOLIEH CHCTEMATHYECKOH OLeHKH KayecTBa paGoThl KoMILTekca?

Tenepanbugtii JHpeKTop /2 C.H. Baubumu
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