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Введение

В резолюции Общероссийского совещания Всероссийского 

общества слепых от 20 декабря 2023 года было отмечено, что 

«потенциал развития не исчерпан, набранный после XXIII съезда ВОС 

темп развития обязывает актив ВОС ставить перед собой в преддверии 

100-летнего юбилея ВОС еще более сложные цели и задачи».

Одна из важнейших целей Всероссийского общества слепых 

состоит в информационно-просветительской деятельности и базовыми 

точками опоры здесь являются местные организации ВОС (МО ВОС). 

Благодаря широкой развитой сети МО ВОС члены организации ВОС 

имеют возможность проходить реабилитацию рядом с местом 

проживания, в удобном для них режиме, что положительно влияет на 

мотивацию, эффективность проводимых мероприятий и активное 

включение в общественную жизнь. По существу, реабилитация в МО ВОС 

проводится на основе личного примера.

Согласно определению ЮНИСЕФ информационно­

просветительская деятельность — это планируемая, целенаправленная 

и постоянная работа по повышению осведомленности об определенном 

вопросе; это непрерывный процесс, в рамках которого в течение 

длительного периода времени происходит постепенное наращивание 

взаимной поддержки и понимания.

Важной задачей председателя местной организации ВОС является 

информирование о её деятельности. Существующее информационное 

пространство должно способствовать повышению социальной 

значимости организаций ВОС в общественном сознании и привлечению 

новых членов.

В данном методическом пособии будут рассмотрены направления и 

особенности информационно-просветительской деятельности в местных 

организациях ВОС.
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Информационно-просветительская деятельность по привлечению

новых членов организации

Одной из важнейших задач председателя МО ВОС является 

привлечение новых членов в организацию. Для решения этой задачи 

необходимо создание благоприятного психологического климата в 

коллективе. Важным этапом такой деятельности станет выявление 

«плюсов» вступления в организацию, осознание собственных 

возможностей и ограничений. После этого можно приступать к 

информированию потенциально заинтересованных граждан.

Помощь в выявлении недавно ослепших могут оказать сотрудники 

медицинских учреждений, работники социальной сферы, представители 

благотворительных организаций и т.д. В каждом из этих учреждений 

должны быть сведения о ВОС в формате раздаточных материалов, а 

также проведена работа по информированию сотрудников. В 

раздаточные материалы для этих учреждений следует включить 

следующие данные:

1. Общая информация о ВОС: цели и задачи, направление 

работы;

2. Контактная информация: адрес, телефон, сайт, социальные

сети.

Сведения о направлениях реабилитации в системе ВОС для 

незрячих и членов их семей должны быть доступны в различных 

форматах: печатные материалы, ссылки на сайты и социальные сети.

Для привлечения в ВОС новых членов организации рекомендуется 

проведение информационно-просветительской деятельности в сети 

Интернет. Особенно это актуально для привлечения молодых инвалидов 

по зрению. При этом важно не только формирование собственного 

интересного контента о деятельности местной организации на доступных 

Интернет-ресурсах (сайт, социальные сети), но и участие в обсуждениях
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вопросов, связанных с реабилитацией инвалидов по зрению на 

профильных форумах, сайтах, сообществах в социальных сетях.

Работа с новым членом организации начинается со знакомства. 

Успешность первой встречи зависит от того, будет ли налажен 

доверительный контакт с человеком, потерявшим зрение и членами его 

семьи.

Особое внимание стоит уделить выявлению лиц, получивших 

ранение органов зрения в ходе СВО. Здесь приоритетным направлением 

будет работа с психологом не только для незрячего, но и для членов его 

семьи. Работа с получившими ранение органов зрения в ходе СВО имеет 

свои особенности. Подробнее с ними можно ознакомиться в 28 выпуске 

Библиотечки Председателя МО ВОС «Проведение первичной 

реабилитационной работы с участниками СВО, потерявшими зрение 

вследствие боевой травмы, и их семьями» (см. на сайте института 

«Реакомп» в разделе Научно-методическая работа. Библиотечка 

председателя).

Информационно-просветительская деятельность о технических 

средствах реабилитации (ТСР)

Одной из главных проблем при реабилитации инвалида по зрению 

является получение технических средств реабилитации (ТСР). Слабая 

информированность незрячих о современных тифлотехнических 

приборах снижает их реабилитационный потенциал и препятствует 

социальной адаптации, а также создает серьезные предпосылки к 

некорректному подбору технического средства реабилитации, что 

оказывает неблагоприятное воздействие на уровень его автономности.

Согласно «Концепции развития в Российской Федерации системы 

комплексной реабилитации и абилитации инвалидов» предполагается 

развитие в субъектах Российской Федерации сети доступных для

инвалидов ресурсных центров по демонстрации, подбору, обучению (в
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том числе на дому) пользованию техническими средствами реабилитации 

и реабилитационным оборудованием. Таким образом, одним из 

направлений работы выступает деятельность, направленная на 

повышения уровня информированности незрячих о современных 

технических средствах реабилитации и формирование навыков по их 

применению. В связи с этим в МО ВОС должны присутствовать 

выставочные образцы, позволяющие незрячему попробовать их в 

действии и определиться с выбором. Примером организации работы по 

созданию ресурсного центра и проведению информационной работы 

может служить опыт Курской областной общественной организации 

Всероссийского общества слепых.

Вторым направлением работы председателя МО ВОС является 

расширение регионального перечня ТСР. Стоит отметить, что введение 

региональных перечней говорит и о том, что на региональном уровне 

решить вопрос о предоставлении ТСР гораздо проще. Важно, чтобы 

председатель владел актуальной информацией об изменениях в 

законодательстве РФ и был готов к диалогу с представителями 

государственных структур, отвечающих за включение ТСР для людей с 

инвалидностью по зрению в федеральные и региональные перечни.

Получение собаки-проводника

Среди технических средств реабилитации для инвалидов по 

зрению, включенных в «Федеральный перечень реабилитационных 

мероприятий, технических средств реабилитации и услуг, 

предоставляемых инвалиду» собака-проводник, занимает особое место. 

Не каждому незрячему подойдет данное средство реабилитации, поэтому 

задача председателя МО ВОС предоставить всю необходимую 

информацию, рассказать, как о положительных, так и об отрицательных 

сторонах этого шага. В беседе следует осветить основные вопросы: Где 

получить собаку? Какой пакет документов для этого требуется? Что
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предоставляется будущему хозяину собаки-проводника бесплатно? 

Какая поддержка оказывается в регионе владельцам собак-проводников? 

Какое обучение проходят собака и ее будущий хозяин? Как подготовиться 

к появлению дома собаки-проводника? Что умеет собака-проводник? Где 

собака-проводник имеет право сопровождать хозяина? Требования к 

человеку, который хочет получить собаку-проводника. Это и многое 

другое поможет сделать человеку правильный выбор.

В проведении такой работы, а также для поддержки владельцев 

собак-проводников помогает организация клубов владельцев собак- 

проводников. Клубы объединяют активных владельцев собак- 

проводников, а также тех, кто хотел бы иметь собаку-проводника, для 

решения общих проблем, улучшения доступной среды и проведения 

совместных мероприятий, способствующих популяризации собак- 

проводников в обществе. В рамках работы клуба возможно проведение 

встреч участников клуба в режимах offline и online, привлечение 

владельцев-собак проводников из других регионов для обмена опытом, 

организация встреч участников/руководителей клубов собак-проводников 

с представителями местных/районных/городских торговых точек, пунктов 

общественного питания, медицинских учреждений и прочих организаций 

с целью установления положительных отношений между 

представителями бизнеса и людьми с инвалидностью по зрению, 

сопровождаемыми собакой-проводником; организация праздничных 

мероприятий, посвященных празднованию международного дня собаки- 

проводника (27 апреля).

Со своей стороны, Российская школа подготовки собак-проводников 

реализует пилотный проект кураторской программы школы. Она 

направлена на специальное обучение и дальнейшее сопровождение 

кураторов владельцев собак-проводников и инвалидов по зрению, 

стоящих в очереди на получение собак-проводников с целью 

информирования о таком ТСР. При этом особое внимание уделяется тем,
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кто впервые стал владельцем собаки проводника. На сегодняшний день 

обучены 5 кураторов в 5 регионах нашей страны -  это Красноярский край, 

Республика Башкирия, Новосибирская область, Санкт-Петербург, 

Ростовская область.

Профессиональное ориентирование инвалидов по зрению

В рамках реабилитационной деятельности с членами ВОС может 

потребоваться проведение профориентационной работы и помощи в 

трудоустройстве инвалида по зрению. К профориентационным 

мероприятиям председатель МО может привлекать активистов, имеющих 

психологическое образование, волонтеров -  психологов, направлять 

незрячих в центры занятости населения. Для улучшения качества работы 

необходимо, чтобы совместная работа с центром занятости населения по 

трудоустройству инвалидов по зрению велась на постоянной основе.

Для начала работы следует провести индивидуальную 

профориентационную консультацию, где можно провести изучение 

профессиональных интересов незрячего, предложить подумать над 

имеющимися профессиональными навыками, рассказать о 

востребованных профессиях для инвалидов по зрению и предприятиях 

ВОС. В качестве следующего шага следует помочь составить резюме 

кандидату или направить человека на профессиональную 

переподготовку и/или обучение в учреждениях ВОС.

Для поиска работы можно использовать сайт «Труд незрячих» и 

другие специализированные сайты и социальные сети.

На сегодняшний день существует 154 предприятия ВОС, 

расположенные в разных регионах России. Многие из них предлагают 

стажировку для инвалидов по зрению с дальнейшим трудоустройством 

для работы на предприятии.

Функционируют учебные центры ВОС, например, Институт 

«Реакомп», Бийский филиал ЦРС ВОС, Центр реабилитации слепых г.
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Волоколамск и т.д., где на курсах повышения квалификации или 

профессиональной переподготовки инвалиды по зрению могут получить 

актуальную профессию.

Для информирования о способах привлечения новых членов в 

организацию, получение информации об актуальных проектах 

организации, углубление в инклюзивное образование и реабилитацию 

председатели МО ВОС могут предложить для молодых инвалидов по 

зрению пройти стажировку в местной организации ВОС.

Взаимодействие с Инклюзивными творческими лабораториями 

(ИТЛ) в целях организации досуга и реализации творческого 

потенциала инвалидов по зрению

В 2021 году Министерством культуры Российской Федерации перед 

регионами была поставлена важная задача — создание инклюзивных 

творческих лабораторий (ИТЛ).

ИТЛ - это площадка, которая помогает находить, исследовать и 

проверять на практике новые возможности для людей с инвалидностью, 

позволяет раскрывать их творческий потенциал и способствует 

самореализации, становится важным элементом социализации. Кроме 

этого, каждая ИТЛ формирует банк лучших региональных практик. Цель 

деятельности ИТЛ -  создание нового творческого продукта, 

обеспечивающего частичную занятость и получение дохода.

ИТЛ создаются на базе организаций культуры и входят в их 

структуру.

Критериями отбора учреждений культуры в целях создания на их 

базе инклюзивных творческих лабораторий выступают:

• востребованность организации культуры инвалидами;
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• наличие эффективного опыта проведения инклюзивных 

творческих проектов и мероприятий, направленных на вовлечение людей 

с инвалидностью в культурную жизнь общества;

• апробация на протяжении ряда лет инклюзивных форм 

творчества людей с инвалидностью.

ИТЛ - это возможность для социокультурной реабилитации и 

социальной занятости инвалида. Поэтому задача председателя наладить 

взаимодействие с ИТЛ в своем регионе или инициировать ее создание, а 

также привлекать членов ВОС для участия в ее работе.

Информационно-просветительская деятельность по вопросам 

обеспечения доступности

В соответствии с п. 7.12 Положения о местной организации ВОС -  

местная организация содействует органам местного самоуправления в 

разработке и осуществлении мер по созданию доступной для инвалидов 

среды жизнедеятельности, обеспечению безопасности их передвижения, 

беспрепятственного доступа к объектам социальной инфраструктуры.

Для наиболее эффективной стратегией создания и развития 

доступной среды и повышения уровня информирования о проблемах с ее 

формированием, председателю необходимо принимать участие в 

межведомственных рабочих группах по обследованию объектов 

социальной, инженерной и транспортной инфраструктур на предмет 

доступности.

Отдельным направлением деятельности является его активное 

участие в согласовании и рассмотрении проектов для новых или 

реконструируемых объектов транспортной и социальной инфраструктур. 

Также возможно привлечение специалистов по доступной среде из числа 

активистов МО ВОС для повышения уровня доступности объектов 

городской инфраструктуры.
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Для решения задачи повышения осведомленности о проблемах, 

связанных с вопросами доступной среды, председатель МО ВОС может 

проводить различных мероприятия внутри организации, а также 

выступать на мероприятиях, где обсуждаются острые социальные 

проблемы и проблемы людей с инвалидностью.

Заключение

Информационно-просветительская деятельность является 

средством привлечения внимания общественности, формирования 

общественного мнения. От ее качества зависит, насколько та или иная 

проблема будет освещена и в итоге, разрешена.

Таким образом, информационно - просветительская деятельность, 

являясь основным инструментом формирования и поддержания 

информационного пространства и общественного мнения, освещающего, 

в частности, проблему инвалидности, реализуется в каждом направлении 

деятельности местной организации ВОС.
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